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ОРГАНИЗАЦИОННО СЪСТОЯНИЕ НА ИНСПЕКЦИЯТА

ЩАТНА И КАДРОВА ОСИГУРЕНОСТ; КВАЛИФИКАЦИЯ НА ПЕРСОНАЛА

І. СТРУКТУРА И ОРГАНИЗАЦИОННО СЪСТОЯНИЕ
Към 31.12.2018  г. общата щатна численост на персонала в Регионална здравна инспекция (РЗИ) – Велико Търново е 93 длъжности (67 – по служебни и 26 – по трудови правоотношения). Реално заетите от физически лица длъжности са 87, от които 63 – по служебни и 24 – по трудови правоотношения. Към 31.12.2018 г. незаетите длъжности са общо 6, от които 4 по служебно правоотношение (директор на дирекция „Обществено здраве“ – 1; главен експерт в отдел „Профилактика на болестите и промоция на здравето“ – 1; главен инспектор в дирекция „Надзор на заразните болести“ – 1 и главен експерт в дирекция „Лабораторни изследвания“ – 1) и 2 по трудово правоотношение (главен специалист в дирекция „Медицински дейности“ – 1 и изпълнител в дирекция „Административно-правно, финансово и стопанско обслужване“ – 1).
През отчетния период са проведени 10 (десет) конкурсни процедури за следните длъжности: главен експерт в дирекция АПФСО; главен експерт в дирекция ЛИ (четири конкурсни процедури); главен инспектор в дирекция НЗБ; старши инспектор в дирекция НЗБ и инспектор в дирекция НЗБ (три конкурсни процедури). От проведените конкурсни процедури 5 (пет) приключиха с класиране и с назначения на съответните служители в инспекцията; четири – със заповед за прекратяване, поради липса на подадени заявления зя участие и една – с недопускане на кандидата до интервю поради постигнат резултат от теста под изискуемия минимум, определен от конкурсната комисия за допускане до интервю. 

През 2018 г. са осъществени: една процедура за преминаване на държавна служба от друга администрация в РЗИ – Велико Търново, на длъжност главен експерт в дирекция „Медицински дейности“ (МД), на основание чл. 81а, ал. 2 от Закона за държавния служител (Мобилност в държавната администрация) и една процедура по конкурентен подбор за длъжността главен инспектор в дирекция НЗБ. По вътрешно съвместителсво, съгласно ЗДСл, но за не повече от 6 (шест) месеца, са назначени 3 служители в инспекцията – инспектор в дирекция НЗБ, главен инспектор в отдел ДЗК, дирекция ОЗ и изпълнител от дирекция ЛИ в дирекция АПФСО. Осъществено е повишение в ранг на 20 служители.
Към 31.12.2018 г. в РЗИ – Велико Търново работят 13 служители по служебно правоотношение с придобито право на пенсия за осигурителен стаж и възраст, от тях назначени след упражнено право на пенсия за осигурителен стаж и възраст са 8 служители, от които: 1 главен инспектор в дирекция НЗБ – на 4 часов работен ден; 1 главен инспектор в дирекция НЗБ – на 6 часов работен ден; 1 главен инспектор в отдел НЗБ – на 5 часов работен ден; 1 главен инспектор в отдел ДЗК, дирекция ОЗ – на 6 часов работен ден; 1 главен експерт в дирекция МД – на 6 часов работен ден и 3 – на пълен работен ден.  
Кадрите с висше образование в инспекцията по щат са 75 (от всички длъжности в инспекцията). От тях 44 са с висше медицинско (заети към 31.12.2018 г. – 40 длъжности) и 31 с висше немедицинско образование (заети 31 длъжности). От кадрите с висше медицинско образование, магистри (лекари) по щат са 23, заети 21, от които 18 имат медицински специалности, а от кадрите с висше немедицинско образование 4 са със специалност. Извън основната численост на инспекцията в РКМЕ беше назначен за период от 9 месеца и служител по Програма „Старт на кариерата“. 

През отчетния период квалификацията на служителите се осъществяваше в съответствие с утвърдените Вътрешни правила за управление на човешките ресурси в РЗИ – Велико Търново, планираните цели, индивидуалните потребности и настъпилите промени в законодателството. Осъществени са общо 32 обучения (13 планирани и 19 извънредни) на служителите от инспекцията в различни форми за повишаване на квалификацията им – курсове, семинари, конгреси, конференции и други, в които са участвали общо 50 служители. В сравнение с 2017 г. участията на служителите във форми за продължителна квалификация (планови и извънредни) са повече – 32 срещу 25, една от причините за което е  възможността за участие в предлаганите от ИПА електронни курсове. В изпълнение на чл. 35б от Закона за държавния служител е проведено задължителното обучение на всички новоназначени държавни служители през отчетния период. 
ОРГАНИЗАЦИЯ, ПЛАНИРАНЕ И ОТЧИТАНЕ НА ДЕЙНОСТТА

Стратегическите и оперативни цели, и приоритетите на РЗИ – Велико Търново съответстват на националната здравна политика, и са съобразени с Устройствения правилник на регионалните здравни инспекции,  Националната здравна стратегия 2020 (Стратегията) и цялостното законодателство в сферата на здравеопазването, като са отчетени спецификите в здравно-демографското състояние и основните здравни проблеми, характерни за област Велико Търново.  

Основните приоритети от Националната здравна стратегия 2020 (Стратегията), по които са насочени усилията на РЗИ – Велико Търново са:
· Приоритет 3 „Укрепване на капацитета на общественото здравеопазване“, включващ политики за промоция на здравето и профилактика на болестите; надзор на заразните болести и ефективен и качествен държавен здравен контрол.

РЗИ – Велико Търново осъществява на областно ниво планирането, разработването и провеждането на политика по промоция на здраве, интегрирана профилактика на незаразните болести, надзор на заразните болести и ефективен държавен здравен контрол за ограничаване на заболеваемостта от незаразни и заразни болести и предпазване от неблагоприятното въздействие на поведенческите рискови фактори и факторите на жизнената среда. 
· Приоритет 2 „Развитие и управление на справедлива, устойчива и ефективна здравна система, ориентирана към качество и резултати“ от Стратегията, с акцент върху политиките, свързани с оптимизиране на болничната помощ, развитие на електронно здравеопазване и осигуряване на качество и безопасност на медицинското обслужване. 

През 2018 г. РЗИ – Велико Търново осъществи дейности, свързани с реализирането на следните основни цели,  включени в годишния план на инспекцията:
· Организиране и ефективно осъществяване на държавната здравна политика на територията на областта;
· Превръщане на профилактиката в задължителен елемент на всички нива;
· Повишаване на ефективността на държавния здравен контрол и достигане високо ниво на съответствие с националните и европейските изисквания на обектите с обществено предназначение, продуктите, стоките и дейностите със значение за здравето на човека и факторите на жизнената среда;
·  Подобряване здравето на населението и повишаване качеството на живот чрез намаляване на преждевременната смъртност, заболеваемостта и последствията за здравето от основните хронични незаразни болести, свързани с рисковите фактори – тютюнопушене, злоупотреба с алкохол, нездравословен модел на хранене и ниска физическа активност; 

· Ограничаване на заболеваемостта и смъртността от инфекциозни заболявания чрез усъвършенстване и подобряване ефективността на епидемиологичния надзор, профилактиката и контрола на заразните болести;
· Повишаване качеството на медицинското обслужване на населението в област Велико Търново.
В изпълнение на Указание на МЗ за планиране за планиране, организиране и отчитане на дейността на РЗИ
по опазване на общественото здраве през 2018 г. са разработени плановете на отделните дирекции и е утвърден годишен план за дейността на РЗИ – Велико Търново през 2018 г., включващ мерките и дейностите за постигане на тези цели. В плана са заложени сроковете или периодичността за изпълнение, отговорниците, както и количествени показатели. 
Допълнителни елементи от планирането на дейността на инспекцията са: заповед за разпределение на обектите, подлежащи на държавен здравен контрол, с която се възлага и разпределението на проблемите и работата по профилактични програми; заповед за определяне на длъжностни лица, оправомощени да извършват проверки и съставят актове за установяване на административни нарушения във връзка с контролните функции, осъществявани от РЗИ – Велико Търново. 

Актуализирани и разработени са следните вътрешноразпоредителни документи: 

· Вътрешни правила за административно-наказателно производство в РЗИ – Велико Търново (заповед  № РД-08-69/25.01.2018 г.); 

· Стратегия за управление на риска на РЗИ – Велико Търново за периода 2018 – 2020 г. (заповед № РД-08-341/12.10.2018 г.); 

· Вътрешните правила за организация на административното обслужване в РЗИ – Велико Търново (заповед  № РД-08-406 (РД-01-18)/14.12.2018 г.); 

· Вътрешни правила за заплатите в Регионална здравна инспекция – Велико Търново (заповед  № РД-08-407 (РД-01-19)/17.12.2018 г.); 

· Вътрешни правила за управление на човешките ресурси в РЗИ – Велико Търново (заповед № РД-08-165/02.04.2018 г.);
· Антикорупционен план на РЗИ – Велико Търново за 2018 г. (заповед  № РД-08-115/08.03.2018 г.); 

· Етичен кодекс на служителите в РЗИ – Велико Търново (заповед № РД-08-185/23.04.2018 г.);
· Длъжностни характеристики.
В съответствие с нормативно определените изисквания и при спазване на регламентираните срокове са изготвени: 
● Въпросник и Доклад за състоянието на Системата за финансово управление и контрол (СФУК) и Доклад за управление на риска в РЗИ – Велико Търново за 2017 г.;

● Отчет за дейността на РЗИ – Велико Търново в Интегрираната информационна система на държавната администрация (ИИСДА) за 2017 г.
В съответствие с изискванията на Наредбата за условията и реда за оценяване изпълнението на служителите в държавната администрация са осъществени и документирани всички етапи, свързани с оценката на изпълнението на служителите. За всички служители са изготвени и съгласувани индивидуалните работни планове, респективно обобщенията на преките задължения и/или конкретни задачи, съобразени с основните цели, преките задължения, управляваните ресурси и компетентностите, регламентирани в длъжностните характеристики. В регламентираните срокове са проведени междинните и заключителни срещи. В инспекцията няма служители с поставена оценка „Неприемливо изпълнение”. 

ДЕЙНОСТ НА ДИРЕКЦИЯ „АДМИНИСТРАТИВНО-ПРАВНО, ФИНАНСОВО И СТОПАНСКО ОБСЛУЖВАНЕ”

АДМИНИСТРАТИВНО-ПРАВНО ОБСЛУЖВАНЕ, ДОСТЪП ДО ОБЩЕСТВЕНА ИНФОРМАЦИЯ, ПУБЛИЧНОСТ И ПРОЗРАЧНОСТ

Административно обслужване

През 2018 г. в изпълнение на мерките, регламентирани с решение 704 на МС от 5.10.2018 г. за трансформация на модела на административното обслужване и във връзка с промени в АПК и конкретни нормативни документи, регламентиращи изпълнението на услугите, са променени и допълнени Вътрешните правила за организация на административното обслужване в РЗИ – Велико Търново, както и следните процедури за извършване на административни услуги:
· Процедура за извършване на административна услуга 1350 „Изготвяне на здравна оценка на седмичните учебни разписания на ученици“ във връзка с промяна на Наредба №10 от 19 юни 2014 г. за здравните изисквания при изготвяне и спазване на седмичните учебни разписания;

· Процедура за извършване на административна услуга 1102 „Регистрация и заверка на лична здравна книжка” във връзка с изменения на Тарифата за таксите, които се събират от органите на държавния здравен контрол и националните центрове по проблемите на общественото здраве по Закона за здравето;

·  Процедура за извършване на административна услуга 961 „Издаване на становище за недостатъчност на специалисти по дадена специалност при сключване на договор с РЗОК за осъществяване на специализирана извънболнична помощ“ поради промяна на наименованието на услугата и нормативни промени;

· Процедура за извършване на административна услуга 883 „Издаване на становище за класифициране на отпадъци“ за отразяване измененията в Наредба №2 от 23 юли 2014 г. за класификация на отпадъците;

· Процедура за извършване на администра​тивна услуга с уникален идентификатор 558 „Издаване на удостоверение за правоспособност на изпълнител на дезинфекции, дезинсекции и дератизации“, произтичащи от отмяната на Наредба №3 от 24 януари 2005 г. за условията и реда за извършване на дезинфекции, дезинсекции и дератизации и приемането на новата Наредба №1 от 05 януари 2018 г. за условията и реда за извършване на дезинфекции, дезинсекции и дератизации;

· Процедура за извършване на административна услуга 1349  „Издаване на удостоверение за регистрация на дрогерия“, произтичащи от измененията в ЗЛПХМ и във връзка със защитата на личните данни;

· Процедура за извършване на административна услуга 1552 „Вписване в регистъра на обектите с обществено предназначение“ в изпълнение на мерките от Решение 704 на МС от 5.10.2018 г.

Разработена е нова процедура за извършване на административна услуга 2241 „Издаване на становище за унищожаване на лекарствени продукти“ поради отмяна на Наредба №28 от 2000 г. за условията и реда за унищожаването, преработването или използването за други цели на лекарствата и приемане на Наредба №4 от 16 май 2018 г. за условията и реда за унищожаването, преработването или използването за други цели на лекарствените продукти.

През 2018 г. извършваните от РЗИ – Велико Търново административни услуги са: 36 специфични услуги за регионалните здравни инспекции и 5 общи за всички администрации услуги. Към края на отчетната 2018 г., съгласно Решение 704 на МС от 5.10.2018 г., броят на специфичните административни услуги намалява на 32 (поради отпадане от Регистъра на услугите на 5 специфични услуги и увеличаване с 1), а броят на общите – на 4. Актуалните процедури за извършване на административните услуги са на разположение на потребителите на сайта на инспекцията, в Звеното за административно обслужване и в общия за страната онлайн Регистър на услугите към ИИСДА. Извършените през 2018 г. административни услуги са отразени в Приложение 1. 

През отчетната година беше внедрена система за управление на документооборота и работния поток Eventis R7, изпълняваща изискванията на Закона за електронното управление, Наредбата за обмена на документи в администрацията, Наредбата за общите изисквания за мрежова и информационна сигурност, РМС № 357 от 29.06.2017 г. и Регламент (ЕС) № 910/2014 на Европейския парламент и на Съвета от 23 юли 2014 година относно електронната идентификация и удостоверителните услуги при електронни трансакции на вътрешния пазар. Системата предоставя възможност за оптимизация на работните процеси с документи в администрацията на РЗИ – Велико Търново, за обмен на документи с Министерство на здравеопазването и с останалите администрации един​ствено по електронен път и ще допринесе за изпълнение на Стратегията за развитие на електронното управление в Република България 2014 – 2020 г. На всички служители на ръководни длъжности и на голяма част от служителите на експертни длъжности е осигурен достъп до системата с квалифициран електронен подпис.

Правно обслужване

Дейността по правното обслужване на инспекцията е организирана като външна услуга и се осъществява от адвокат с договор за абонаментно-правно обслужване. 
Достъп до обществена информация
През 2018 г. в РЗИ – Велико Търново са постъпили 9 заявления за достъп до обществена информация – 5 заявления от граждани на Република България, 2 – от търговски дружества и 2 – от НПО. Всички заявления са разгледани от постоянната комисия, назначена със заповед на директора на РЗИ да разглежда подадените заявления за достъп до обществена информация и да изготвя становища за предоставяне или за отказ от предоставяне на достъп до исканата обществена информация. На 6 от заявителите е предоставен пълен достъп до исканата информация; на един – частичен, поради липса на част от заявената информация; на един от заявителите е отказан достъп, поради искане на лични данни; едно от заявленията е препратено по компетентност. За 6 от заявленията информацията е изискана и предоставена по електронен път, като по този начин на практика е реализирано правото на физическите и юридически лица да ползват електронни административни услуги. Всички производства по подадените заявления за достъп до обществена информация са приключени в законоустановените срокове.  

Публичност и прозрачност

Информацията за РЗИ – Велико Търново, за удобство за външните потребители, е публично предоставена в интернет пространството. На интернет страницата на инспекцията (www.rzi-vt.bg) са публикувани структурата и дейността на инспекцията; нормативните актове, по които РЗИ осъществява контролни и регистрационни функции; административните услуги и формулярите, свързани с тях; Вътрешните  правила за организация на административното обслужване; Хартата на клиента; публичните регистри; статистическа и друга актуална информация, както и информацията, подлежаща на публикуване в интернет за сферата на дейност на РЗИ – Велико Търново, съгласно изискванията на чл. 15а, ал. 3 от Закона за достъп до обществена информация.

Промените на нормативните актове, промените в регистъра на услугите и съответно в конкретните административни услуги, извършвани от РЗИ, своевременно са отразени на интернет страницата на инспекцията. Регулярно е публикувана актуална информация за епидемиологичната обстановка, дейностите във връзка с държавния здравен контрол, инициативите за профилактика на болестите и промоция на здравето и др. През 2018 г. броят на актуализациите на сайта на инспекцията е 500.

ФИНАНСОВО-СЧЕТОВОДНО ОБСЛУЖВАНЕ
През 2018 г. инспекцията като второстепенен разпоредител с бюджет, в съответствие със Закона за здравето, формираше приходи по бюджета от два източника:

· Субсидия от републиканския бюджет чрез МЗ;

· Собствена дейност, в т.ч.: 

              - такси за издадени документи и извършени лабораторни анализи, съгласно Тарифата за таксите, които се събират от органите на ДЗК по Закона за здравето, приета с ПМС №242/08.10.2007 г. (обн. ДВ, бр. 83/2007 г.) и Тарифата за таксите, които се събират по Закона за лечебните заведения, приета с ПМС №37/14.02.2011 г. (обн. ДВ, бр. 16/2011 г.) – 106 207 лв.;
   - глоби и имуществени санкции, наложени с влезли в сила наказателни постановления, издадени от директора на инспекцията – 8 370 лв., от които по сметката на инспекцията са постъпили 7 800 лв., а разликата в размер на 570 лв. са събрани от НАП и са постъпили по сметките на Републиканския бюджет; 

              - други източници (наеми) – 36 991 лв.

При уточнен план по бюджета за 2018 г. – 1  360 800 лв., и увеличен с коригиращи заповеди по отделни програми на 1 415 752 лв., изпълнението възлиза на 1 412 104 лв., с 189 012 лв. (13,4 %) повече в сравнение с изпълнението на бюджета за 2017 г. (1 223 092 лв.) – Приложение 2. 

Субсидията от бюджета за дейността на инспекцията беше в размер на 1 064 481 лв., спрямо 912 715 лв. за 2017 г.  

През 2018 г. са реализирани собствени приходи в размер на 143 669 лева, които са с 21 046 лева по-малко  спрямо  изпълнението през 2017 г. (164 715 лв.).  

Анализът на разходите показва, че основен дял – 78,23% (1 104 820 лв.) имат средствата за заплати, други възнаграждения и социално-осигурителни плащания.
Издръжката на инспекцията за 2018 г. е 253 252 лв. (17,93% от целия бюджет) срещу 241 831 лв. за 2017 г. (19,07%), т.е. по-голяма с 11 421 лв. В структурата на средствата за издръжка най-голям относителен дял имат разходите за:

· материали, горива и енергия – 113 239 лв. (44,71%) спрямо 93 903 лв. (38,83%) за 2017 г.;

· външни услуги – за пощенски и телекомуникационни разходи; за квалификация и преквалификация на   служителите; за ремонт и поддръжка на компютрите и техниката са изразходвани 99 182 лв. (39,16%) срещу 74 352 лв. (30,75%) за 2017 г., следвани от: текущ ремонт на сградата, МПС и инвентара – 20 139 лв. (7,95%) срещу 37 107 лв. (15,34%) за 2017 г.; закупуване на медикаменти – 14 373 лв. (5, 66%) срещу 17 963 лв. (7,43%) за 2017 г.; постелен инвентар и облекло – 0 лв. срещу 3290 лв. (1,36%) за 2017 г.

Във връзка с изпълнението на дейности по национални програми и за капиталови разходи, със заповеди на МЗ са утвърдени допълнителни средства в общ размер на 54 952 лв. (1 000 лв. – за Национална програма за превенция на хронични незаразни болести в България 2014 – 2020 г.: 1280 лв. – за дейности по отбранително-мобилизационна подготовка, 1100 лв. – за Национална програма за намаляване на въздействието на радон в сгради върху здравето на българското население 2013 – 2017 г., 143 лв. – за Национална програма за първична профилактика на рака на маточната шийка, 9 400 лв. – за изграждане на хладилна камера в инспекцията, 35 400 лв. – за разходи, свързани с  електронното управление, в т.ч. за компютърни конфигурации и мултифункционални устройства, 4 200 лв. – за правото на ползване за една година на програмен продукт – деловодна система „Eventis R7“ и 2 429 лв. – за издаване и ползване на електронни подписи във връзка с новата деловодна система).
През 2018 г. финансово-счетоводното обслужване на РЗИ е осъществено в съответствие с нормативните документи, своевременно и качествено. В регламентираните срокове (ежемесечно, тримесечно, шестмесечно, деветмесечно и годишно) са изготвяни и представяни в МЗ отчети с всички приложения и справки, без забележки по тях.

През цялата година отпусканите лимити от МЗ бяха разпределяни правилно и своевременно, с приоритет за осигуряване на работните заплати.

Изготвени/актуализирани са вътрешно разпоредителни документи, свързани с финансово-счетоводното обслужване, както следва:

· Счетоводната политика и Индивидуалния сметкоплан на РЗИ – Велико Търново;

· Амортизационната политика и Амортизационния план на РЗИ – Велико Търново;

· Вътрешни правила за провеждане на инвентаризация, бракуване, трансформиране и унищожаване на дълготрайни материални и нематериални активи и материални запаси в РЗИ – Велико Търново;

· Общи правила за осъществяване на предварителен контрол в РЗИ – Велико Търново;

· Вътрешни правила за заплатите в РЗИ – Велико Търново.

СТОПАНСКО ОБСЛУЖВАНЕ

През 2018 г., в съответствие с изискванията и процедурите на Системата за финансово управление и контрол (СФУК) в инспекцията са осъществени, на необходимото ниво за качество, срочност и обем, планираните дейности, а именно:

· снабдяване с необходимите материали, химикали, консумативи, диагностикуми, горива и смазочни материали, необходими за работа на служителите;

· транспортно обслужване – осъществявано по предварително изготвен и утвърден график, осигуряващ оптимални условия за работа на всички структурни звена;

· поддържане на съоръженията и апаратурата;

· осъществяване на контрол върху разходите за горива на служебните МПС, за парно отопление, ел. енергия и вода. 

· Освен планираните дейности са реализирани и други във връзка със стопанското обслужване на инспекцията, съобразени с финансовите ресурси и с цел осигуряване на по-добри условия на труд на служителите. Извършени са следните по-важни дейности и подобрения на материалната база: подмяна на старата дървена дограма на прозорците с нова PVC; изграждане на нова хладилна камера за съхранение на ваксини и биопродукти и др.
Съгласно изискванията на Наредба №8121з-647/01.10.2014 г. своевременно е организирана годишната техническа проверка на носимите пожарогасители в РЗИ, на пожарогасителите на служебните автомобили и на пожарните кранове на стълбищните площадки. На хидростатично изпитване бяха подложени пожарогасителите в РЗИ, които са с повече от десет годишен срок на използване. 
Във връзка със Закона за защита при бедствия е извършена проверка на индивидуалните средства за защита (осигурени от Община Велико Търново), съхранявани в РЗИ – Велико Търново – установени са наличността и техническото им състояние, за което е уведомен кметът на общината.   

Поддържането на специализираната техника и калибрирането на измервателните уреди е организирано чрез абонаментно обслужване от лицензирани за съответната дейност фирми. 

Хигиенното състояние на сградата и двора на инспекцията е поддържано на добро ниво, въпреки голямото натоварване, вследствие на извършените ремонтни дейности.  

Транспортното обслужване на инспекцията се осъществява с 4 автомобила, като същите се поддържат в много добро техническо състояние. Служебните автомобили, сградата и двора на инспекцията, бяха подготвени за работа  при зимни условия, в началото на зимния сезон бяха закупени 16 броя зимни гуми за подмяна на старите. 

През отчетния период в инспекцията се прилагаше системен контрол върху разходите за електро- и топло енергия, вода и гориво-смазочни материали.

ИНФОРМАЦИОННО ОБСЛУЖВАНЕ 


Информационното обслужване на инспекцията се осъществява от информационното звено в дирекция АПФСО състоящо се от двама експерти, които имат задължението да оптимизират съществуващите информационни процеси в инспекцията, да актуализират наличните програмни продукти, да поддържат компютърната техника и локалната мрежа в изправност и да обработват оперативна информация.

Техническата осигуреност с компютърна техника в инспекцията е на много добро ниво, а наличието на програмист и специалист по поддръжка на техниката и софтуера дава възможност за автоматизиране на много от процесите в инспекцията и за своевременното отстраняване на проблеми с компютърната техника и локалната мрежа.  Актуализирани са всички собствени програмни продукти, в съответствие с изисквания от висшестоящи органи и по желание на служителите, работещи с тях. Въвеждането на първичната информация в програмите е разпределена между главните специалисти по обработка на информацията и други специалисти в съответните дирекции. Специалистите от информационното звено до голяма степен са запознати с ангажиментите помежду си, с което се осигурява частична взаимозаменяемост. Всички тези възможности създават предпоставки за подобряване на организацията на работа в структурните звена на инспекцията.

През отчетната година своевременно е актуализирана информацията на интернет страницата на инспекцията. В актуален вид са поддържани 9-те публични регистри, водени в инспекцията. Редовно е попълван електронният регистър на заверените здравни книжки, съгласно Наредба №15 на МЗ. Актуализирана е електронната таблица за регистрация и отчитане на ползвания платен годишен отпуск. Своевременно са въвеждани данните в регистъра на административните структури при промяна на щатното разписание, напуснали и постъпили нови служители. 

По разпореждане на МЗ са въведени данните от всички протоколи за изследванията на питейните води, извършени през 2017 г., от програма „Мониторинг на питейни води” в интернет базираната програма на МЗ, като е направена  и актуализация на паспортните данни на водоизточниците. 

След актуализация на собствените програмни продукти и през 2018 г. продължи работата с програмите: 

· „Държавен здравен контрол”, включително и за отчитане на контрола върху дейности със значение за здравето, дейността по чл. 54, чл. 55 и чл. 56 от Закона за здравето (ЗЗ), „Офис“, „Обекти, контролирани от отдел ДЗК“, „Мониторинг на питейни води” – за дейността на оперативните отдели по здравен контрол и дирекция ЛИ; 
· „Екология“ и „Дневник на постъпили проби/извадки за лабораторни изпитвания” – за дейността на диреикция ЛИ и отдел ПБПЗ; 
· „Епидемиология”, „Обекти, контролирани от дирекция НЗБ“, „Имунизации”, „Новородени”, „Микробиологични изследвания” – за дейностите по противоепидемичния контрол ;

· „Деловодство”, „Контрол на решенията” и „Наказателни постановления” – за нуждите на администрацията;

· Електронни таблици за храненето на организирани детски и ученически колективи, и за здравословното състояние на децата и учениците за нуждите на отдел ПБПЗ.


На база на използваните програмни продукти са изготвяни месечни, тримесечни и годишни справки за дейността по държавния здравен контрол със сравнителни анализи за предходните периоди. В определените срокове са подготвени отчетите (за 2017 г.) по бюджетните програми; годишният табличен отчет за дейността на инспекцията; интернет-базираната „Интегрирана информационна система на държавната администрация”.
IT специалистите в дирекция АПФСО подпомагаха служителите от другите звена на инспекцията при изготвянето на презентации, афиши, дипляни, грамоти и други материали. 


През 
2018 г. инспекцията е ползвала 7 лиценза за правно-информационната система „Сиела Норма”, 2 лиценза за „Сиела Евро” и 2 лиценза за „Сиела Инфо регистри”, с което практически е осигурена възможност всички служители на ръководни и експертни длъжности да имат достъп до нормативните актове.


По проект на Държавна агенция „Електронно управление“ е изготвено описание на информационните ресурси на Регионална здравна инспекция – Велико Търново, включващо организационно-функционална структура, предприети дейности по изпълнение изискванията на Закона за електронното управление и подзаконовите му нормативни документи, описание на основните регистри и поддържани функционални информационни системи, хардуерно, софтуерно и организационно осигуряване. Предприети са действия за присъединяване към системата за сигурно електронно връчване. Подадени са: заявление за присъединяване към средата за междурегистров обмен RegiX и заявление за вписване в регистъра на участниците в електронен обмен на данни и присъединяване към електронния междуведомствен обмен на данни. Променени са домейн името на инспекцията на www.rzi-vt.bg, както и адресите на електронните пощи. Организирано е пазарно проучване и са закупени 25 компютърни конфигурации, 2 документни скенера, 1 преносим компютър и 2 мултифункционални устройства.
През 2018 г. са осъществени дейности, свързани с: прилагането на Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент и на Съвета от 27 април 2016 година относно защитата на физическите лица във връзка с обработването на лични данни и относно свободното движение на такива данни (Общ регламент относно защитата на данните/GDPR) и Закона за защита на личните; Закона за противодействие на корупцията и за отнемане на незаконно придобитото имущество (ЗПКОНПИ); управление на ползваните от РЗИ – Велико Търново недвижими имоти – публична държавна собственост на МЗ и др.
ДЕЙНОСТ НА ДИРЕКЦИЯ „МЕДИЦИНСКИ ДЕЙНОСТИ”
През отчетната 2018 г. дирекция „Медицински дейности“ (МД) планира и реализира дейности, насочени към  оптимизиране на болничната помощ, развитие на електронното здравеопазване и осигуряване на качество и безопасност на медицинското обслужване на обслужваната от РЗИ – Велико Търново територия. 


Осъществени са дейности по следните основни направления:


1. Извършване на регистрация, пререгистрация и заличаване на лечебни заведения за извънболнична помощ, хосписи и на лечебната дейност по чл. 2а от Закона за лечебните заведения (ЗЛЗ)
· В регистъра на лечебните заведения за извънболнична помощ и хосписите са вписани 18 нови и заличени 26 лечебни заведения. Издадени са 34 удостоверения за промяна на обстоятелствата по регистрацията на лечебните заведения; 
· Издадени са 95 становища за недостатъчност по чл. 81 от ЗЛЗ на специалистите в извънболничната помощ;
· Изготвени са 118 бр. отчети и справки от Регистъра до: общините в област Велико Търново и МЗ във връзка с изискванията на чл. 42 от ЗЛЗ (на шестмесечие); РЗОК – Велико Търново, съгласно Наредба №19 (при заличаване на лечебно заведение); ТП на НОИ – Велико Търново, съгласно заповед на министъра на здравеопазването (ежемесечно); общини, неправителствени организации, физически лица, лечебни заведения и др. при поискване (във връзка с анализи, конкурси, проучвания, ЗДОИ и др.); преписи и служебни бележки по смисъла на ПМС №37 от 14.02.2011 г.

През 2018 г. е организира и проведена извънпланова тематична проверка за установяване на съответствието между издадените от РЗИ – Велико Търново Удостоверения за регистрация и приложения към тях на ЛЗ за СИМП (ГПСМП, МЦ, ДКЦ, ДЦ, МДЛ, МТЛ) на територията на област Велико Търново и моментното състояние на ЛЗ по отношение на структурата и кадровата обезпеченост, съгласно ЗЛЗ и утвърдените медицински стандарти – обхванати са всичките 65 лечебни заведения за специализирана извънболнична медицинска помощ (ГПСМП, МЦ, ДКЦ, ДЦ, МДЛ, МТЛ) на територията областта, съгласно утвърден план-график (Приложение 7). При извършената проверка не са констатирани сериозни несъответствия в издадените от РЗИ – Велико Търново Удостоверения за регистрация и приложения към тях на ЛЗ за СИМП на територията на областта – структурата и кадровата обезпеченост на ЛЗ отговарят на изискванията, посочени в ЗЛЗ и утвърдените медицински стандарти; в ЛЗ, в които е създадена ЛКК документацията се води съгласно изискванията на Наредбата за медицинската експертиза и Правилника за устройството и организацията на работа на органите на медицинската експертиза и на регионалните картотеки на медицинските експертизи.
2.  Извършване на проверки, съгласно изискванията на чл. 19, ал. 5 от Наредба №49/2010 г. относно изпълнение на показателя „минимален обем дейност“ от болничните структури, който обхваща 12-месечен период от издаване на разрешението за лечебна дейност и се отчита не по-късно от 15-я месец от издаването  

Извършена е 1 проверка в „Център за психично здраве – Велико Търново“ ЕООД, гр. Велико Търново. 

3. Издаване на удостоверения за изпълнение на изискванията на наредбата по чл. 46, ал. 3 от ЗЛЗ, правилника по чл. 28а, ал. 3 от ЗЛЗ и на утвърдените медицински стандарти във връзка с издаването на разрешения за извършване на лечебна дейност от лечебните заведения за болнична помощ, центровете за психично здраве, центровете за кожно-венерически заболявания, комплексните онкологични центрове, домовете за медико-социални грижи и диализните центрове
Издадени са 7 удостоверения по чл. 46, ал. 3 от ЗЛЗ на следните лечебни заведения: МОБАЛ „Д-р Ст. Черкезов“ АД – Велико Търново (4) и „СБАЛПФ д-р Трейман“ ЕООД (3 бр.).

4. Уведомяване на Изпълнителна агенция „Медицински одит” за случаи на нарушения на медицинските стандарти, констатирани при изпълнение на правомощията на РЗИ
При извършените проверки е констатирано 1 нарушение, за което е уведомена агенция „Медицински одит”. 
5. Регистрация, пререгистрация и заличаване на лицата, упражняващи неконвенционални методи за благоприятно въздействие върху индивидуалното здраве, и осъществяване на контрол върху дейността им, съгласно Закона за здравето
През 2018 г. е регистрирано едно лице, упражняващо неконвенционални методи. Извършени са: 2 проверки в регистрираните обекти на територията на областта, при които не са констатирани нарушения; 2 проверки по сигнал на РК на БЛС – Велико Търново и 1 проверка – по публикация в един от местните всекидневници.
6. Организиране и контрол на дейността по медицинската експертиза и на регионалната картотека на медицинската експертиза
6.1. Издадени са 44 заповеди за състави на ЛКК към лечебни заведения и 11 заповеди за промени в съставите на ЛКК; 

6.2. Във връзка с дейността на Регионалния съвет към РЗИ – Велико Търново по експертиза на временната неработоспособност, осъществявана от лекуващите лекари, ЛКК и ТЕЛК на съответната територия са осъществени:

· 24 заседания на Регионалния съвет по медицинска експертиза на временната неработоспособност, на които са разгледани 233 обжалвани болнични листове; 
· 8 проверки, съгласно изискванията на чл. 70, ал. 1, тт. 1, 2, 3, 4 от ПУОРОМЕ и РКМЕ на 8 лечебни заведения за болнична и извънболнична помощ на територията на областта, констатациите от които са отразени в съответни протоколи;
· 23  проверки по медицинската експертиза на временната неработоспособност, в т. ч. и по обжалвани болнични листове в лечебните заведения, с разкрити ЛКК;

·  18 работни срещи за оказване на методична помощ по експертизата на временната неработоспособност на лекуващи лекари, ЛКК и ТЕЛК.

6.3. Организация по експертизата на трайната неработоспособност и преосвидетелстване: 

Оказана е методична помощ и обучение на медицинските специалисти, участващи в експертизата на трайната неработоспособност, във връзка с новата Наредба за медицинската експертиза (обн. ДВ, бр. 64/03.08.2018 г.). През 2018 г. са проверени и заверени 6 869 експертни решения (ЕР), като 2738 ЕР са проверени и изпратени на заинтересованите лица. Създадени и обработени са медицински експертни досиета по 35 обжалвани болнични листа. Приети и обработени са 4 259 документи за освидетелстване и 2 333 документа за служебно преосвидетелстване за ТЕЛК; архивирани са 6 940 досиета; изготвени са 10 784 преписки с ТЕЛК, НЕЛК и други институции по медицинската експертиза и 4 475 преписки – с НОИ.
7. Извършване на проверки по чл. 93 от Закона за здравето (ЗЗ) по жалби и сигнали при нарушаване на правата на пациентите или при спорове, свързани с медицинското обслужване, и участие в съвместни проверки с Изпълнителна агенция „Медицински одит“
Извършени са 38 проверки на постъпили сигнали, жалби и оплаквания на граждани, държавни и общински органи и организации по повод на медицинското обслужване на пациентите и защитата на техните права, повече в сравнение с предходните 3 години (35 проверки – за 2017 г., 24 проверки – за 2016 г. и 17 проверки – за 2015 г.).

8. Събиране и анализиране на информация, свързана с разходването на публични средства в лечебните и здравните заведения на територията на областта, и осъществяване на контрол по спазването на методиката за субсидиране на лечебни заведения със средства от бюджета на Министерството на здравеопазването

Осъществени са общо 24 планови проверки по Методиката за субсидиране на следните лечебни заведения, подписали договори с МЗ за извършване на определени медицински дейности (6 от които са извършени през 2018 г. за ІV-то тримесечие на 2017 г.): МОБАЛ „Д-р Ст. Черкезов” АД, гр. Велико Търново, МБАЛ „Св. Ив. Рилски”, гр. Горна Оряховица, МБАЛ – Павликени, МБАЛ „Д-р Д. Павлович”, гр. Свищов, СБАЛПФЗ „Д-р Трейман”, гр. Велико Търново и ЦПЗ – Велико Търново, при които не са констатирани несъответствия между подадените в РЗИ данни и наличната медицинската информация. 

В МОБАЛ „Д-р Ст. Черкезов” АД – Велико Търново са направени: 4 проверки на 774 случаи на оказана спешна медицинска помощ в Спешно отделение на пациенти, които не са хоспитализирани в рамките на 24 часа в ЛЗ, от общо 15 477 случаи и 4 проверки – на 204 експертни решения от общо 4 069 ЕР, издадени от ТЕЛК.  

В МБАЛ „Св. Ив. Рилски”, гр. Горна Оряховица са извършени 4 проверки на 173 случаи (общо 3 446 случаи) на оказана спешна медицинска помощ по искане на дежурния екип на ЦСМП в случаите по чл. 11, ал. 2 от Наредба №25/1999 г.   

В МБАЛ – Павликени са осъществени 4 проверки на 32 случаи (от общо 622) на оказана спешна медицинска помощ по искане на дежурния екип на ЦСМП, в случаите по чл. 11, ал. 2 от Наредба №25/1999 г.; 4 проверки – на 133 експертни решения от общо 2 644 ЕР, издадени от ТЕЛК и 4 проверки на история на заболяването (ИЗ) – на 232 пациенти (от общо 4 630), провели болнично лечение, извън обхвата на ЗЗО, в ЛЗ в труднодостъпен и/или отдалечен район на страната.
В МБАЛ – Свищов са извършени 4 проверки на 59 случаи (от общо 1 169) на оказана спешна медицинска помощ по искане на дежурния екип на ЦСМП, в случаите по чл. 11, ал. 2 от Наредба №25/1999 г. и четири проверки на ИЗ на 156 пациенти (от общо 3 113), провели болнично лечение, извън обхвата на ЗЗО, в ЛЗ в труднодостъпен и/или отдалечен район на страната. 

В СБАЛПФЗ – Велико Търново комисиите са извършили 4 проверки по изпълнение на договорите с МЗ. За амбулаторно проследяване от общо 73 диспансеризирани пациенти са проверени досиетата на 12 болни с активна туберкулоза, а от общо 62 преминали болни с активна туберкулоза през стационара на ЛЗ за 2018 г. – ИЗ на 12 преминали болни. Във връзка с въведеното през 2018 г. наблюдение на контактни лица със заболели от активна туберкулоза са направени 3 проверки на 16 контактни лица (от общо 245 заболели).  
В „ЦПЗ – Велико Търново“ ЕООД са извършени 4 проверки на следната медицинска документация: ИЗ на болни, преминали стационарно лечение с психични заболявания (112 болни от общо 2 153); индивидуални рехабилитационни карти на 52 пациенти (от общо 1 021), провеждащи рехабилитация чрез трудотерапия; ИЗ на 19 пациенти с психични заболявания с висока степен на зависимост от грижи; ИЗ на 12 пациенти на дневни психо-рехабилитационни програми (от общо 53) и ИЗ на 24 пациенти, провеждащи курс на метадонова субституираща и поддържаща терапия (от общо 222).
През отчетната година са приети, проверени и изпратени в МЗ 102  отчета (месечни и тримесечни) от лечебните заведения, като за преработване са върнати от РЗИ – Велико Търново 8 бр. отчети. 
9. Контрол върху спазването на нормативните изисквания към формата, съдържанието, условията и реда за използване, обработка, анализ, съхраняване и предоставяне на медицинска документация от лечебните заведения и медицинските специалисти
По реда на Наредба №1/27 февруари 2013 г. за предоставяне на медико-статистическа информация и на информация за медицинската дейност на лечебните заведения са направени проверки на 5 болници, 20 практики за първична медицинска помощ, 13 за специализирана медицинска помощ, 2 диагностично-консултативни центъра, 21 медицински центъра, 16 лаборатории и 3 други лечебни заведения. 

10. Изготвяне на актове за установяване на нарушения и наказателни постановления по чл. чл. 50, 51 и 53 от Закона за кръвта, кръводаряването и кръвопреливането и предоставяне на информация за издадените наказателни постановления на Изпълнителната агенция по лекарствата
През отчетния период е събрана информация, няма установени нарушения. 

11. Участие в прилагането на областната здравна карта
Във връзка с Проекта на Национална здравна карта на Република България, публикуван за обсъждане на интернет-страницата на Министерство на здравеопазването на 24.04.2018 г. за област Велико Търново и получените предложения от лечебните заведения, са направени предложения за промени в проекта на Национална здравна карта 2018 за област Велико Търново, които са представени на областния управител и на кмета на Община Велико Търново. Издадени са 4 становища относно оценка на потребностите от медицински дейности, съгласно НЗК 2018.
12. Събиране, съхранение и обобщаване на справките на лечебните и здравни заведения по чл. 44 от Наредба №1/2015 г. за придобиване на специалност в системата на здравеопазването
Събрани и обработени са 15 броя справки за потребности от специалисти. Изготвен и изпратен е в МЗ анализ за състоянието на специалистите в областта на здравеопазването. Към медицински университети са изпратени 23 заявки за курсове за следдипломно обучение.
13. Проучване съвместно със съсловните организации на потребностите в областта от съответните специалисти, изготвяне и представяне на анализ на състоянието на специалистите в областта на здравеопазването, включващ следната информация: брой на придобилите и упражняващите специалност и тяхната възраст, потребностите от специалисти и възможностите за обучение от акредитираните лечебни заведения през следващата календарна година, включително и за тези от тях, за които лечебните или здравните заведения или регионалните здравни инспекции ще заплащат възнаграждението по чл. 24, ал. 3, т. 3 от Наредба № 34/2006г.; прогноза за броя на упражняващите специалност и тяхната възраст, прогноза за потребностите от специалисти и прогноза за възможностите за обучение от акредитираните лечебни заведения през всяка от следващите пет години – изготвена е справка за броя на придобилите и упражняващи специалност, и тяхната възраст.
14. Събиране, обработване и предоставяне на финансово-икономическа статистическа информация за дейността и ресурсното осигуряване на лечебните и здравните заведения на територията на областта
Събрани, обработени и представени в регламентираните срокове в НЦОЗА са отчети, справки, прогнози и други информации от лечебните и здравни заведения на територията на областта относно: разделно отчитане на разходите за 2017 г. (от 9 лечебни заведения със стационар и ЦСМП); постъпили болни по ПМС №17 от 2007 г. в лечебните заведения за болнична помощ (ЛЗБП); прогнозен брой на правоимащите пациенти и размера на транспортните разходи за извършване на контролни прегледи през 2018 г.; бюджетни прогнози на ЛЗБП – търговски дружества и др.

15. Събиране, обработване и предоставяне на медико-статистическа информация за дейността на лечебните и здравните заведения

В Националния статистически институт (НСИ) са предоставени 11 отчета за дейността на детските ясли, 10 отчета – на детски градини и 1 отчет – на ДМСГД. 

Извършена е проверка и верификация на данните, попълвани в web-базираното приложение „Лечебни и здравни заведения“ на НСИ на 90 отчета за легловия фонд и медицинския персонал на ЛЗ от областта: 13 отчета на ЛЗ със стационар, 2 – на хосписи, 3 – на ДКЦ, 24 – на МЦ, 2 – ДЦ, 17 – на СМДЛ, 15 – на СМТЛ, ЦСМП, РЗИ – Велико Търново, Частен диализен център, Колеж към МУ – Варна и на 10 отчета на училищното и детско здравеопазване в общините към 31.12.2017 г. 

В срок са проверени, въведени в съответните програмни продукти и предоставени в НЦОЗА годишните статистически отчети на: лечебните заведения за болнична помощ и хосписите; ЦСМП по филиали и лечебни заведения за извънболнична помощ (ЛЗИБП) по групировки; специализираните кабинети (психиатрични, КВ и пневмо-фтизиатрични) към ЛЗИБП.

Събрана, проверена и обработена е оперативната статистическа информация от съответните лечебни заведения в областта относно: живородени, мъртвородени и умрели деца; умрели деца под едногодишна възраст; умрели деца на възраст от 1 до 17 години; извършени аборти; леглови фонд в стационарите на лечебните заведения; случаи на остър инфаркт на миокарда; случаи на остра мозъчносъдова болест; остри интоксикации, свързани с употреба на психоактивни вещества; заболявания, предавани по полов път; свидетелства за перинатална смърт заедно със съобщения за раждане и смърт; информационни карти за деца в риск. 

Изготвени са тримесечни анализи за дейността на АГО в МОБАЛ „Д-р Ст. Черкезов“ АД, Велико Търново и МБАЛ „Св. Ив. Рилски“ – Горна Оряховица.
На базата на събраната ежемесечна информация от многопрофилните болници и ДМСГД – Дебелец е изготвена информационна карта за починалите деца на територията на област Велико Търново, която е изпратена в МЗ.
През 2018 г. са кодирани и обработени 3 624 съобщения за смърт; проверени и кодирани са 14 съобщения за перинатална смърт; обработени и въведени в Web-базиран портал са 98 съобщения за суицидно действие. 
16. Внедряване и поддържане на единни информационни системи за отчетност на лечебните и здравните заведения, оказване на методична помощ и осъществяване на контрол при прилагането им
Във връзка с писмо на МЗ е оказана методична помощ на лечебните заведения в областта относно регистрацията им в „Система за събиране и предоставяне на информация за нуждите на Министерство на здравеопазването“.

По указание на МЗ е организирана миграцията на данни в РКМЕ и ТЕЛК в областта от съществуващи стари системи в ЕИСМЕ. РЗИ – Велико Търново взе участие в тестването на он-лайн формуляра за изследването „Детски ясли“ във връзка с подготовката за следващото годишно статистическо отчитане. 

17. Изработване, анализ и оценка на здравно-демографските процеси на територията на областта, необходими за формирането на национална и регионална здравна политика

През отчетния период е изготвен годишен анализ на здравно-демографското състояние и здравната мрежа в област Велико Търново за 2017 г., който е публикуван на интернет-страницата на РЗИ – Велико Търново.
18. Дейности, предвидени в Закона за контрол върху наркотичните вещества и прекурсорите (ЗКНВП) и нормативните актове по прилагането му – осъществени са следните дейности:
· Извършени са 5 проверки на аптеки, кандидатстващи за издаване на лицензия за търговия с наркотични вещества, съгласно ЗКНВП и 47 проверки на аптеки и аптечни складове, притежаващи лицензия за работа с наркотични вещества относно спазването на изискванията на Наредба №4/04.03.2009 г. за условията и реда за предписване и отпускане на лекарствени продукти и Наредба №21/12.10.2000 г. за изискванията към документацията и отчетността при извършване на дейности с наркотични вещества и техните препарати;

· В срок са информирани ОД на МВР – Велико Търново, лечебните заведения и аптеките за невалидни специални рецептурни бланки (жълти и зелени) за изписване на наркотични вещества и изгубени специални формуляри – изпратени са 5 писма за обявени невалидни рецепти;

· Осигурено е участие на представители на дирекция МД в 2 заседания на Общинския съвет по наркотични вещества – Велико Търново;

· Извършено е заявяване и предоставяне на специални рецептурни бланки – жълти и зелени и на специални формуляри за поръчка на лекарствени продукти, съдържащи наркотични вещества: 22 кочана жълти рецепти и 1 725 кочана зелени рецепти на лекарите, имащи право да предписват медикаменти, съдържащи наркотични вещества по ЗКНВП и 87 кочана специални формуляри за поръчка на лекарствени продукти по ЗКНВП; 
· В срок е изготвен и изпратен в МЗ обобщен отчет за движението на наркотични вещества. Осъществен е  контрол върху предадените тримесечни отчети от аптеките (83 отчета) за движението на наркотични вещества, съгласно Приложение №8 на Наредба №21/12.10.2000 г. за изискванията към документацията и отчетността при извършване на дейности с наркотични вещества и лекарствени продукти, съдържащи наркотични вещества (обн. ДВ, бр. 86/20.10.2000 г.), на базата на които са изготвени обобщени тримесечни отчети за областта;

· Извършена е актуализация на регистрите на лекари, имащи право да изписват лекарствени продукти, съдържащи наркотични вещества – през отчетния период са направени 1 725 вписвания в регистъра при предоставяне на зелени рецепти и 22 вписвания – при предоставяне на жълти рецепти; 
· Събрани от аптеките, проверени и архивирани са: 46 136 броя специални рецептурни бланки, 337 броя електронни отчети и 3 2192 броя специални формуляра от аптеките, съгласно изискванията на Наредба №4 за условията и реда за изписване и отпускане на лекарствени продукти (обн., ДВ, бр. 21 от 20.03.2009 г.).
19. Изготвяне на планове, организиране и контрол на дейностите по медицинското осигуряване на населението при бедствия, аварии и катастрофи 

През 2018 г. са изготвени два доклада до МЗ и един до Областния управител на област Велико Търново във връзка с готовността за работа при зимни условия и предприетите превантивни мерки за намаляване последствията за населението при усложнена зимна обстановка през сезон 2018/2019 г. на РЗИ – Велико Търново и на лечебните заведения в област Велико Търново. До лечебните заведения в областта са изпратени указания на РЗИ – Велико Търново относно подготовката им за работа при есенно-зимни условия; издадени са заповеди на директора на инспекцията относно провеждане на мероприятия за работа през предстоящия есенно-зимен период (актуализация на екипи, противопожарна безопасност, подготовка на автомобили за експлоатация в зимния сезон и др.)


Актуализирани са „План за защита при бедствия на РЗИ – Велико Търново” и плановете за действия при бедстгнвия, аварии и катастрофи на лечебните заведения в областта, съгласно дадените от МЗ Методични указания.

В изпълнение на т. 7.4.2. „Методически указания за изпълнението на дейностите и задачите по отбранително-мобилизационна подготовка в Министерство на здравеопазването за 2018 година” са разработени и изпратени в МЗ редица справки и разчети, към 01.01.2018 г., относно: лечебни заведения по видове и окомплектованост по профили с леглови фонд; осигуреност с медицински персонал; окомплектованост на здравните и лечебни заведения с личен състав с висше, полувисше, средно специално и основно образование; екипи за спешна медицинска помощ и спешен медицински транспорт в ЦСМП – Велико Търново; налични транспортни средства за медицинска евакуация, подвижни лаборатории, амбулатории и кабинети в областта; регистър на специализираните медицински екипи за оказване на квалифицирана медицинска помощ.

20. Методическа помощ при разработване на военновременни планове на задължените субекти от структурите на МЗ в област Велико Търново – ЦСМП и МОБАЛ „Д-р Ст. Черкезов“ АД – Велико Търново


Оказана е методична помощ на специалистите по организационно-мобилизационна подготовка (ОМП) при разработване на военновременни планове на МОБАЛ „Д-р Ст. Черкезов“ АД – Велико Търново и ЦСМП – Велико Търново (задължени субекти от структурите на МЗ в областта). Във връзка с указания на МЗ са актуализирани военновременните планове на РЗИ – Велико Търново, ЦСМП – Велико Търново и МОБАЛ „Д-р Ст. Черкезов“ АД – Велико Търново. 

Извършени са 2 проверки на МБАЛ „Св. Ив. Рилски“ ЕООД – Горна Оряховица и ЦСМП – Велико Търново за дейности и документация по ОМП. Актуализиран е съставът на медицинските екипи, сформирани в лечебните заведения във връзка с медицинското осигуряване на населението при бедствия. Актуализирани са съставът на медицинските екипи, сформирани в лечебните заведения във връзка с медицинското осигуряване на населението при бедствия и съставът на Съвета за медицинско осигуряване при бедствия, аварии и катастрофи за област Велико Търново. 

Осъществено е участие в: 2 заседания на Постоянната областна комисия за подпомагане на Областния управител, при изпълнение на негови правомощия, регламентирани в Закона за защита от бедствия и Правилника за организацията и дейността на МКВП към МС относно искания за предоставяне на финансови средства; 1 заседание на Постоянната областна комисия за бедствия, аварии и катастрофи във връзка с актуализиране на Областния план за защита при бедствия; 1 заседание за приемане на доклади за предприети организационни мероприятия с цел подобряване защитата при бедствие в усложнена зимна обстановка. 
През цялата 2018 г. ежедневно е предоставяна (в работните дни) в МЗ информация за свободния леглови фонд, общо за областта и по лечебни заведения. Регистърът на лечебните заведения е актуализиран три пъти през годината и изпратен в МЗ; актуализирани са данните за ръководния състав на инспекцията, документите по оповестяването и списъка на институциите, с които РЗИ – Велико Търново взаимодейства при бедствени ситуации.
21. Участие в изпълнението на национални програми и проекти в областта на медицинските дейности със сътрудничество на МЗ 
- Национална  програма за подобряване на майчиното и детско здраве 2014 – 2020 – във връзка с подписаните договори на болниците по програмата са извършени 4 проверки в отделенията с дейност по неонатология относно въвеждането на масов неонатален скриниг в МОБАЛ „Д-р Стефан Черкезов” АД – Велико Търново и „МБАЛ Св. Иван Рилски” ЕООД – Горна Оряховица и в създадения Здравно-консултативен център за комплексно обслужване на деца и бременни жени в МОБАЛ „Д-р Стефан Черкезов” АД – Велико Търново. До МЗ е изпратени 2 доклада за извършената дейност по програмата през 2017 г. и първото шестмесечие на 2018 г. 

- Национален план за действие за осъществяване на политиката за психично здраве на Република България – осъществена е съвместна дейност с Регионална дирекция „Социално подпомагане“ – гр. Велико Търново по деинституционализация на психично болни лица;
- План за действие за изпълнение на Националната стратегия за борба с наркотиците – направени са 4 проверки на метадонови програми; осигурено е участие на експерти от РЗИ – Велико Търново в две заседания на Общинския съвет по наркотични вещества – Велико Търново;
- Национална програма за превенция и контрол на туберкулозата в Р България – извършени са 4 проверки относно начина на изписване и отпускане на туберкулостатици в СБАЛПФЗ „Д-р Трейман“ ЕООД – Велико Търново;
- Здравна стратегия за лица в неравностойно положение, принадлежащи към етнически малцинства и План за действие – предоставени са: справки на общините при изготвяне на общинските им стратегии, справки на Център за междуетнически диалог и толерантност „Амалипе“ – Велико Търново.
22. Дейности свързани с детското здраве
През отчетната година са събрани, обработени и изпратени в МЗ актуални информации (12 преписки) за състоянието на детската смъртност, на база на постъпилата информация от болниците на територията на областта.
В изпълнение на „Стратегията за борба с трафика на хора” е изпратена в МЗ информация (12 преписки) за случаи на новородени деца от двете родилни отделения на територията на областта, припознати от лица с чуждо или двойно гражданство.

Поддържана е актуална информация за броя на децата, ползващи детски ясли и детски кухни на територията на областта – за отчетния период са изпратени 4 справки в МЗ.

Осигурено е участие в 2 заседания на междуведомствени мултидисциплинарни екипи в случай на дете в риск; лечебните заведения са информирани относно „Споразумението за действие при деца в риск и прилагане на Координационния механизъм за взаимодействие при работа в случаи на деца, жертва на насилие или в риск от насилие”.

Експерти от дирекция МД взеха участие в: 48 заседания (ежеседмични) на Съвета по осиновяване към РДСП –     гр. Велико Търново; 3 заседания на Комисиите по закрила на детето в общинете Велико Търново и Лясковец.
През отчетната 2018 г. дирекция МД изпълни и редица допълнителни дейности, възложени от МЗ и други институции, по-важните от които са следните: тематични проверки (10) по прилагане на разпоредбите на чл. 98, ал. 4 от ЗЗ (освобождаване от аутопсия) и изготвяне на доклад до МЗ; изготвяне на анализ за използваемостта на болничните легла във връзка с предложените промени от болниците за промени в легловия фонд, съгласно изискванията на Наредба № 49/2010 г.; събиране на информация от ВРБК в областта относно изпълнението на задълженията по чл. 12 и чл. 63 от Закона за енергийната ефективност и изпращане в МЗ; обобщаване на информация от държавните и общински ЛЗБП в областта във връзка с подготовката на проектобюджета на МЗ за периода 2019 – 2021 г.; доклад до МЗ относно починалите деца в ДМСГД – Дебелец за периода 01.06.2010 г. – 31.12.2014 г.; доклад до МЗ за състоянието на медицинското обслужване на населението в областта по УНГ болести; събиране и обобщаване на информация (по искане на ДАЗД) от всички лечебни заведения на територията на областта за случаите на деца, пострадали на детски площадки; участие в заседанията на ЕС по здравно-техническа експертиза в РЗИ – Велико Търново за съгласуване на инвестиционни проекти в подкрепа на спешната медицинска помощ (ЦСМП, ФСМП и СПО), реализирани по ОП „Региони в растеж“ 2014 – 2020; информиране на ОПЛ и ЛЗБП относно актуализиране на длъжностни характеристики и запознаване с Етичния кодекс за работа с деца; информиране на ЛЗ относно тестовата процедура за закупуване на лекарствени продукти чрез Електронната система за закупуване на лекарствени продукти за нуждите на ЛЗ на РБългария; предоставяне в МЗ на информация относно структурите на органите на медицинската експертиза и дейността им през 2017 г. и първото шестмесечие на 2018 г.; организиране и провеждане на среща с ръководителите на ЛЗ, в които са разкрити ТЕЛК и председателите на същите относно организацията на работата им и кадровото обезпечаване във връзка с измененията на ПУОРОМЕ и НЕР, и др.

ДЕЙНОСТ НА ДИРЕКЦИЯ „НАДЗОР НА ЗАРАЗНИТЕ БОЛЕСТИ” 
През 2018 г. дейността на дирекция „Надзор на заразните болести” (НЗБ) беше насочена към изпълнение на следните основни задачи:

1. Осъществяване на ефективен епидемиологичен надзор над заразните заболявания. Изготвяне на анализи и прогнози за заразната заболеваемост и предприемане на конкретни профилактични и противоепидемични мерки.

2. Осъществяване на ефективен противоепидемичен контрол в подлежащите обекти за спазване на действащото законодателство.

   
3. Контрол на противоепидемичния режим на работа в лечебните заведения, качеството и ефективността на дезинфекционните, дезинсекционните и стерилизационни дейности. 

4. Изпълнение на задачи по национални и регионални програми за профилактика и контрол на заразните болести.

5. Осигуряване на висок имунизационен обхват при изпълнение на Имунизационния календар на страната.


6. Оптимизиране организацията на работа с оглед най-добро използване на кадровите, материално-техническите и финансови възможности на инспекцията.

НАДЗОР НА ЗАРАЗНИТЕ БОЛЕСТИ

Заразна заболеваемост през 2018 г. в област Велико Търново
През 2018 година са регистрирани 1 700 заразни заболявания в областта (заболеваемост на 100 хил. души население – 710,90 %ооо), срещу 1 543 заразни заболявания (заболеваемост 636,92%ооо) през 2017 г., т. е. общата заразна заболеваемост се е увеличила с 73,98 %ооо (157 случая), в сравнение с предходната година, като увеличението  е предимно при заболяванията от варицела и скарлатина.

Най-висока заболеваемост от инфекциозни болести е регистрирана в детската възраст, като най-засегнати са възрастовите групи: 1 - 4 г. и 5 - 9 г. Същите групи най-често боледуват от въздушно-капкови инфекции, които са водещи в структурата на заразната заболеваемост за областта. Най-висока е регистрираната заболеваемост в общините Полски Тръмбеш, Велико Търново и Стражица.  

Чревни заразни заболявания по нозологични единици

През 2018 г. са регистрирани 573 случая на чревни заразни заболявания (заболеваемост 239,62%ооо), срещу 660 случая (заболеваемост 272,44%ооо) за 2017 г. (Приложение 3). 

Вирусен хепатит тип А – регистрирани са 2 случая (заболеваемост 0,84%ооо) срещу 24 случая (заболеваемост 9,91 %ооо) през 2017 г. Заболяванията са спорадични.

Салмонелози – регистрирани са 2 случая (заболеваемост 0,84%ооо) срещу 53 случая (заболеваемост – 21,88%ооо) през 2017 г. Регистрираните заболявания са от различни общини и нямат епидемична връзка.
Гастроентероколити – регистрирани са 463 случая (заболеваемост – 193,62%ооо) срещу 465 случая (заболеваемост – 191,90 %ооо) през 2017 г. При 23 случая е получено етиологично потвърждение от лабораторията на МОБАЛ „Д-р Ст. Черкезов“ АД – Велико Търново. Един от случаите е с летален изход.  

Ротавирусен гастроентерит – регистрирани са 58 случая (заболеваемост 24,25 %ооо) спрямо 79 случая (заболеваемост 32,61 %ооо) през 2017 г.  
 Вирусни менингити – регистрирани са 19 случая (заболеваемост – 7,95 %ооо) срещу 12 случая (заболеваемост 4,95 %ооо) през 2017 г., като регистрираните случаи са в категория вероятен.
           ОВП – регистрирани са 4 случая (заболеваемост 1,67 %ооо) срещу 1 случай (заболеваемост – 0,41 %ооо) през 2017 г. Заболелите са с редовен имунизационен статус по отношение на полиомиелита. 

Паразитни болести

Жиардиаза (ламблиоза) – регистрирани са 8 случая (заболеваемост 3,35%ооо) спрямо 11 случая (заболеваемост – 4,54 %ооо) през 2017 г. 
Трихоцефалоза – регистрирани са 16 (заболеваемост 6,69%ооо) срещу 2 случая (заболеваемост 0,83%ооо) през 2017 г. Заболяванията са регистрирани в едно огнище – ДПЛУИ, с. Драганово, община Горна Оряховица, в постоянна епидемична връзка.
          Аскаридоза – регистриран е 1 случай (заболеваемост 0,42 %ооо ), както и през 2017 г. 
През отчетния период по-голямата част от изолираните причинители на паразитни болести са от лабораторията на РЗИ – Велико Търново, при проведените изследвания в организираните детски заведения, медико-социални заведения за деца и възрастни от областта.
Заболеваемост от въздушно-капкови инфекции

През 2018 г. са регистрирани общо 1062 случая на въздушно-капкови инфекции (заболеваемост – 444,11 %ооо), срещу 800 случая (заболеваемост – 330,23 %ооо) за 2017 г., което представлява увеличение на заболеваемостта от въздушно-капкови инфекции с 113,88 %ооо (262 случая).
Варицела – регистрирани са 889 случая (заболеваемост – 371,76%ооо) срещу 677 случая (заболеваемост – 279,40%ооо) през 2017 г. Заболеваемостта от варицела е увеличена с 92,36 %ооо (212 случая).
Скарлатина – регистрирани са 120 случая (заболеваемост 50,18%ооо) срещу 69 случая (заболеваемост – 28,48 %ооо) за 2017 г., като само 5 от случаите са лабораторно потвърдени. Заболеваемостта от скарлатина в сравнение с предходната година е увеличена с 21,70 %ооо (51 случая ).
Бактериални менингити и менингоенцефалити – регистриран е 1 случай (заболеваемост 0,42%ооо) спрямо 2 случая (заболеваемост – 0,83%ооо) за 2017 г. Регистрираният случай е в категория вероятен.


Туберкулоза – регистрирани са 52 случая (заболеваемост 21,75%ооо) спрямо 51 случай (заболеваемост 21,05%ооо) за 2017 г.
Грип и ОРЗ – през изминалата година отново е осъществен надзор върху заболеваемостта от грип и ОРЗ, съгласно дадените указания от МЗ, във връзка с информационната система за сентинелен надзор на грип и ОРЗ и Европейската мрежа по надзор на заразните болести. През отчетния период не беше обявяван епидемичен период по отношение на грип и ОРЗ в областта.  

Заболеваемост от инфекции

с множествен механизъм на предаване и трансмисивни инфекции


През 2018 г. са регистрирани 65 случая (заболеваемост 27,18%ооо) срещу 83 случая (заболеваемост 34,26%ооо) за 2017 г.  (Приложение 4).
Вирусен хепатит В – регистрирани са 7 случая (заболеваемост 2,93%ооо) срещу 3 случая (заболеваемост – 1,24 %ооо) за 2017 г.Регистрираните случаи за отчетния период не са в имунизационна възраст. Едно от заболяванията е с летален изход.

 
Вирусен хепатит С – регистрирани са 5 случая (заболеваемост – 2,09%ооо) срещу 9 случая (заболеваемост – 3,72 %ооо ) през 2017 г., като случаите са спорадични.

  
Вирусен хепатит тип N – регистрирани са 10 случая (заболеваемост 4,18%ооо) спрямо 12 случая (заболеваемост – 4,95 %ооо) през 2017 г.  

  
Лаймска болест – регистрирани са 12 случая (заболеваемост 5,02%ооо) срещу 18 случая (заболеваемост 7,43 %ооо) за 2017 г.  

  

Марсилска треска – регистрирани са 7 случая (заболеваемост 2,93%ооо) срещу 5 случая (заболеваемост – 2,06%ооо) за 2017 г. Един от регистрираните случаи е в категория потвърден.
         
Сифилис – регистрирани са по-малко случаи в сравнение с 2017 г. – съответно 18 случая (заболеваемост 7,53 %ооо) срещу 31 случая (заболеваемост – 12,80 %ооо).
          Сифилис, вроден и на кърмачето: регистрирани са 2 случая (заболеваемост 0,84%ооо) срещу 4 случая (заболеваемост 1,64 %ооо) за 2017 г.  

          СПИН/НIV – през 2018 г. от Референтната лаборатория са съобщени 3 потвърдени случая от областта. Заболеваемостта е 1,25 %ооо.
          Хламидийна инфекция - регистриран е 1 случай (заболеваемост 0,42%оооо). Случаят е съобщен за регистрация от друга област.

                                   Структурата на заразната заболеваемост по механизма на предаване е следната:
	 
	2018 г.
	  2017 г.

	ЧРЕВНИ ИНФЕКЦИИ
	33,71
	            42,77

	ВЪЗДУШНО-КАПКОВИ ИНФЕКЦИИ
	62,47
	51,85

	ИНФЕКЦИИ С МНОЖЕСТВЕН МЕХАНИЗЪМ НА ПРЕДАВАНЕ И ТРАНСМИСИВНИ ИНФЕКЦИИ
	3,82
	5,38


Показатели за смъртност и леталитет:

	
	2018 г.
	2017 г.

	СМЪРТНОСТ (%ооо)
	0,84
	0,83 

	ЛЕТАЛИТЕТ (%)
	0,12
	0,13 


През 2018 г. относителният дял на въздушно-капковите инфекции се увеличава – от 51,85% на 62,47% за сметка на чревните инфекции и инфекциите с множествен механизъм на предаване и трансмисивни инфекции. Регистрираната смъртност от заразни заболявания се запазва почти същата, както през предходната година.
ДЕЙНОСТИ ПО ПРОТИВОЕПИДЕМИЧНИЯ КОНТРОЛ 
През 2018 г. на контрол от дирекция НЗБ подлежаха 1 134 обекта, които са обхванати с 1 306 проверки, при план 1 208. Издадени са 98 предписания по различни противоепидемични проблеми. Проведен е взискателен противоепидемичния контрол – съставени са 19 акта за административни нарушения (за допуснати нарушения при имунопрофилактиката) спрямо 13 акта за 2017 г. и са издадени 11 наказателни постановления на обща стойност 550 лева.

През отчетната година, по разпореждане на  МЗ, е извършена една извънпланова тематична проверка, относно спазване на изискванията, определени в Наредба № 3/08.05.2013 г. за утвърждаването на медицински стандарт по превенция и контрол на вътреболничните инфекции в отделенията по обща и клинична патология на територията на област Велико Търново. Обобщената информация е изпратена в МЗ, в указания срок.
Във връзка с профилактиката на заразните заболявания е осъществено много добро взаимодействие с местните и централни средства за масова информация – осъществени са: 2 пресконференции по актуални заболявания и здравни проблеми (трансмисивни инфекции, морбили, грип и ОРЗ, СПИН, имунопрофилактика, трихинелоза, малария, ентеробиоза, туберкулоза); 16 ТВ и радиопредавания; 53 публикации в местните всекидневници (2) и 74 публикации на web-страницата на РЗИ; 6 публикации на сайтове на информационни агенции. 
ПРОФИЛАКТИКА НА ВЪТРЕБОЛНИЧНИТЕ ИНФЕКЦИИ

Проблемът със свързаните с медицински дейности вътреболнични инфекции има пряко отношение към безопасността на пациентите и персонала, а честотата им сама по себе си е показател за качеството на лечебно-профилактичните дейности. При съобщаването и отчета на случаите, представляващи инфекции, свързани с медицинското обслужване са спазени изискванията на Наредба №21/18.07.2005 г. за реда за регистрация, съобщаване и отчет на заразните болести и на Наредба №3/08.05.2013 г. за утвърждаване на медицински стандарт по превенция и контрол  на вътреболничните инфекции. 


През изминалата 2018 г. са регистрирани общо 449 нозокомиални инфекции, срещу 347 за предходната 2017 г. и  252 за 2016 г. Относителният дял на регистрираните болни с ВБИ, спрямо общия брой пациенти, преминали през лечебните заведения за болнична помощ е 0,90% за 2018 г. (0,69% за 2017 г. и 0,50% за 2016 г.). Броят на болните, преминали през отделенията на лечебните заведения за болнична помощ, през отчетния период, е бил 49 728 пациенти, по-голям в сравнение с 2017 г. (48 946 болни). 

 
Водещо място в структурата на ВБИ заемат инфекциите на хирургичното място – 37,86%, инфекциите на пикочните пътища – 17,81% и на окото – 11,35%, следвани от случаите на лабораторно потвърдени пневмонии, свързани  с интубация – 7,79% и лабораторно потвърдени инфекции на кръвта – 6,23%. 


Най-честите причинители на регистрираните през отчетната година нозокомиални инфекции са: Коагулазанегативни стафилококи, Стафилококус ауреус и Ешерихия коли. 

Микробиологичната лаборатория в МОБАЛ „Д-р Стефан Черкезов” АД - Велико Търново работи по система „Хонет - 5” за мониториране на циркулиращите в лечебното заведение микробни агенти (в среда, персонал и пациенти), потенциални причинители на ВБИ и тяхната антибактериална резистентност. Нивото на антибиотикотерапията в регионален мащаб е завишено в сравнение с предходната година. Най-значително е увеличен делът на  антибиотиколечението в СБАЛПФЗ „Д-р Трейман” – Велико Търново, „МБАЛ – Павликени“ ЕООД, ДПБ и ДМСГД - Дебелец, докато в ЦКВЗ – Велико Търново – намалява. 


В стационарните заведения на територията на областта, на основание чл. 74, ал. 1 от Закона за лечебните заведения и Наредба №3/08.05.2013 г. за утвърждаването на медицински стандарт по превенция и контрол на вътреболничните инфекции са сформирани комисии по лекарствената политика, които определят списък на антибиотици за обща употреба, за ограничена употреба и резерв.

Болничните комисии по профилактика на ВБИ всяко тримесечие извършват анализ на резултатите от микробиологичния контрол и регистрираните ВБИ по отделения, нозологични единици и етиологични причинители. На заседанията са обсъдени и въведени стандартни мерки за контрол на нозокомиалните инфекции – подобряване на дезинфекционната политика на лечебните заведения, включваща стандартни процедури за дезинфекция на епидемиологично значими места, ротация на дезинфектанти, мониториране на ефективността на дезинфектантите, провеждане на правилна антибиотична и антисептична политика, управление на болничните отпадъци.

  
В рамките на текущите проверки в лечебните заведения за болнична и извънболнична помощ е извършен насочен контрол по спазване изискванията на Закона за управление на отпадъците, Наредба №2/23.07.2014 г. на МОСВ и МЗ за класификация на отпадъците и Наредба №1/09.02.2015 г. на МОСВ и МЗ за изискванията към дейностите по събиране и третиране на отпадъците на територията на лечебните и здравни заведения.


Лечебните заведения за болнична помощ на територията на областта нямат собствени съоръжения за обезвреждане на опасни болнични отпадъци. Всички имат договори с лицензирани фирми, извършващи транспортиране на отпадъците. През 2018 г. са издадени 10 становища за класификация на опасните отпадъци на новооткрити лечебни заведения за извънболнична помощ.

ДЕЙНОСТ ПО КОНТРОЛА ВЪРХУ ДЕЗИНФЕКЦИИТЕ, ДЕЗИНСЕКЦИИТЕ, ДЕРАТИЗАЦИИТЕ И СТЕРИЛИЗАЦИИТЕ
Контролът върху дезинфекциите е осъществен по време на плановите проверки в лечебните, детски и учебни заведения, при които детайлно се изясняват вида на прилаганите биоциди, начина на приготвянето и спазването на указанията на фирмата-производител и персоналната отговорност за приготвянето и прилагането им. Констатациите от проверките са обективизирани с микробиологичен или химичен контрол. 

През 2018 г. е извършен контрол върху режима на стерилизационната апаратура, като са проверени 156 автоклава, 4 автоматични стерилизационни уредби и 2 газови стерилизатора. От подлежащите на контрол 162 броя стерилизационна техника с контролни проверки са обхванати 162 апарата – 100% обхват. В централните стерилизационни на болниците и в лечебни заведения за извънболнична помощ се проведоха 72 биологични теста В централните стерилизационни на болниците и в лечебни заведения за извънболнична помощ са проведени 72 биологични теста Микробиологичният контрол на дезинфекционния и стерилизационния режим в лечебните заведения е осъществяван редовно – извършени са общо 2 604 микробиологични изследвания, от които с неудовлетворителен резултат са 17 изследвания.
През отчетния период е проведен 1 курс за придобиване на квалификация за изпълнител на дезинфекции, дезинсекции и дератизации, в който участваха 6 души. Извършени са 3 проверки по спазване на изискванията на Наредба №1/05.01.2018 г. за условията и реда за извършване на дезинфекции, дезинсекции и дератизации.
През активния сезон на годината е проведен скрининг за наличие на анофелийни комари в регистрираните биотопи в региона. Осъществено е наблюдение и картотекиране на 33 комарни биотопи чрез определяне на видовия им и числен състав и разкриване на нови природни огнища чрез видово определяне на донесени от граждани кърлежи (338 бр.) в биологичната лаборатория. Обработки срещу комари са извършени в следните общини: Свищов (5 наземни и 1 авиационна обработки), Велико Търново (5 обработки), Горна Оряховица (2 обработки), Стражица (2 обработки) и община Полски Тръмбеш (1 обработка). 

Издадени са предписания до кметовете на всички общини (10) в областта за извършване на дезакаризация на паркове, зони за отдих, детски и учебни заведения, и за дезинсекционна обработка срещу комари. Проведен е контрол върху ефективността на дезинсекционните и дезакаризационни обработки в общините на областта, в които е извършена повторна обработка на паркове, зелени площи и други места за отдих чрез метода „флаг” (резултатите от контрола показват, че извършените обработки са ефективни).  
ДЕЙНОСТ ЗА ОСИГУРЯВАНЕ НА ВИСОК ИМУНИЗАЦИОНЕН ОБХВАТ

Запазването и подобряването на показателите по имунопрофилактиката на територията на област Велико Търново беше една от приоритетните задачи и през изминалата 2018 г. Активно продължи дейността по ежемесечното съобщаване на пълни и точни данни за всяко новородено дете от двете Родилни отделения на територията на областта и  на избрания от родителите общопрактикуващ лекар.  
На база на тримесечните отчети на общопрактикуващите лекари и шестмесечните отчети, обобщени от дирекция НЗБ, за извършените задължителни имунизации и реимунизации във Великотърновска област, е изготвена информация за имунизационния обхват на подлежащия контингент. И през 2018 г. продължи дейността за активното им издирване и насочване към имунизационния кабинет или към ОПЛ по местоживеене, с оглед извършване на задължителни имунизации и реимунизации и медицинско обслужване. 

Обхватът с имунизации и реимунизации през 2018 г. – съответно 97,94% и 93,84% се запазва почти същия, както през предходната 2017 г. – съответно 98,04% и 93,35% (Приложение 5).

Високият имунизационен обхват и ниската заболеваемост от ваксинопредотвратими заболявания са резултат от съвместните усилия на РЗИ – Велико Търново и общопрактикуващите лекари. Осъществен е взискателен контрол в практиките за ПМП – съставени са 19 акта за допуснати нарушения при имунопрофилактиката; активно са издирени и обхванати деца без личен лекар; осъществени са медийни прояви за запознаване на населението с ваксинопредотвратимите заболявания и ролята на имунизациите в профилактиката им. 
През отчетния период, чрез създадената система за отчитане и раздаване на ваксини, не е допуснат преразход на ваксини и неизползване до изтичане на срока им на годност. Ваксините са предоставени при стриктно спазване на всички изисквания за транспортирането и съхранението им. С най-голяма прецизност се следи прилагането на ваксините от ОПЛ, като постоянно се сравняват данните от програмата за управление на биопродукти и данните от отчетите и планираните заявки. При извършените проверки не са констатирани неработещи хладилници и ваксини с изтекъл срок на годност. В РЗИ – Велико Търново е изградена нова хладилна камера, която значително улесни съхраняването и раздаването на биопродуктите.

През 2018 г. са регистрирани следните случаи на имунопрофилактирани заболявания: 

· от туберкулоза – 52 заболели (заболеваемост 21,75%ооo), с редовни имунизации, предимно хора, живеещи при лоши битови условия, социално слаби и от малцинствен произход. На контактните (72 лица) е извършена  профилактика с „Ремицид” („Изонид”), съгласно изискванията на МЗ. 
· от полиомиелит – 4 случая на ОВП в областта (болните са с редовен имунизационен статус). С цел контрол на диагностичната насоченост на лекарите от извънболничната и болничната помощ (от инфекциозни и педиатрични отделения) при съмнение за такива диагнози епидемиолозите от дирекция НЗБ извършват ежемесечни проверки. 
През отчетната година в област Велико Търново няма регистрирани случаи на болни от коклюш, епидемичен паротит, морбили и рубеола, тетанус, както и от останалите имунопрофилактирани заболявания.


Имунизационният кабинет в РЗИ – Велико Търново продължи да обслужва лица без общопрактикуващи лекари, подлежащи на задължителни имунизации и граждани за извършване на имунизации по желание. През 2018 г. са извършени 5 препоръчителни имунизации и реимунизации, и са издадени 44 свидетелства за имунизационно състояние на лица, заминаващи за чужбина.

ДЕЙНОСТИ ПО МЕДИЦИНСКА ПАРАЗИТОЛОГИЯ, МИКРОБИОЛОГИЯ И ВИРУСОЛОГИЯ
Лаборатории „Микробиология”, „Вирусология” и „Паразитология” в структурата на дирекция НЗБ извършиха изследвания за обективизиране на противоепидемичния контрол, профилактични изследвания, както и такива по епидемиологични показания и по желание на граждани. 
През 2018 г. в лаборатория „Микробиология” са постъпили 3 585 бр. материали и са извършени 10 610 микробиологични изследвания на клинични материали, от които 9 165 – по епидемични показания и 1 445 – по искане на пациенти. Изработени са  7 962 изследвания за стерилност, работна и болнична среда.  Успоредно с профилактичната дейност, в лабораторията са извършени и платени услуги. В лабораторията по ООИ са взети 100 проби от водоизточници и изследвани за холера и НАГ вибриони.

Проведени са два цикъла (през май и ноември) външен лабораторен контрол: микробиологична идентификация и антимикробна чувствителност; идентификация и серотипизиране на бактериални чревни патогени – областно ниво. Лабораторията показа отлични резултати и на двата контролни цикъла, за което са получени съответни сертификати. 

В лаборатория „Вирусология” са извършени 3749 изследвания (3 160 изследвания през 2017 г.). По Компонент 3 на „Национална програма за превенция и контрол на ХИВ и СПИ 2017 г. – 2020 г.“ са изследвани 1 041 лица (517 жени и 524 мъже) за HIV, разпределени, както следва: 369 души, на възраст от 16 до 74 години – в КАБКИС, 82 – в места за лишаване от свобода, 590 – в рамките на национални и регионални кампании. В КАБКИС са извършени и следните изследвания за: сифилис – 551; хепатит В – 75; хепатит С – 46. На клиентите на КАБКИС са раздадени безплатно 4 446 презерватива, 705 промотивни материали (листовки, брошури, картички), 102 лубриканта. Дейността на КАБКИС е популяризирана чрез публикуване на ежемесечна информация в Wеb страницата на РЗИ – Велико Търново и на реклама на кабинета в един от областните всекидневници (40 публикации), чрез излъчване на рекламата на кабинета по електронни медии (радио и кабелна телевизия) – общо 2 256 излъчвания).  
През 2018 г. по „Национална програма за профилактика и контрол на векторно-предавани трансмисивни инфекции при хората в Република България 2014 г. – 2018 г.“ са извършени общо 282 бр. изследвания за Лаймска болест сред рискови контингенти, от които 59 са положителни.


Проведен е външен лабораторен контрол, цикъл „Вирусология”, през месеците май и октомври, в резултат на което са получени сертификати за: HIV; Маркери за вирусен хепатит тип В – HBsAg; Маркери за вирусен хепатит тип С – anti – HCV; Серологично изследване за Хламидия трахоматис IgG. Успешно приключен е и външният лабораторен контрол за серологична диагностика на Сифилис.

През 2018 г. основният проблем в дейността на лаборатория „Вирусология“ беше липсата на тестове за диагностика на хепатит В и хепатит С, което затрудни и намали значително обема на работата в звеното.


В лаборатория „Паразитология” са постъпили за изследване 10 751 проби и са направени 15 579 анализи (морфологични – 15 550 и имунологични – 29) спрямо 10 823 проби (15 585 анализа) за 2017 г.       

Серологичната диагностика се извършва основно на токсоплазмоза и ехинококоза, като се работи по методиките, съответно за токсоплазмоза ELISA IgM и IgG, а за ехинококоза ELISA IgG.
През отчетния период лабораторната диагностика е оценена като много добра при проведения външен контрол от НЦЗПБ в двата контролни цикъла, през м. април и м. ноември. Звеното притежава всички необходими сертификати за качество.

Контролът по противоепидемичната паразитологична дейност се осъществява от инспектори в дирекция „Надзор на заразните болести”. От планираните 20 обекта (детски заведения) са взети 135 бр. проби от външна среда, като положителни находки не са открити. Работата на лаборатория Паразитология” през изминалата 2018 г. беше насочена основно към профилактиката на паразитозите в детските заведения. Откритите при тези изследвания опаразитени деца се проследяват и лекуват от ОПЛ. 

През отчетния период са реализирани всички планирани дейности по националните програми, по които работи дирекция НЗБ (Национална програма за профилактика и контрол на векторно-предаваните трансмисивни инфекции при хората в Република България 2014 г. – 2018 г.; Национална програма за превенция и контрол на ХИВ и СПИ 2017 г. – 2020 г.; Националния план на Република България за готовност за грипна пандемия; Национална програма за контрол и лечение на ротавирусните гастроентерити в България 2017 г. – 2021 г.; Национална програма за първична профилактика на рака на маточната шийка в РБългария 2017  г. – 2020 г.; Национална програма за превенция и контрол на туберкулозата в Република България 2017 г. – 2020 г.). 
През 2018 г. са изпълнени и други допълнителни задачи, възложени от МЗ: събиране и изпращане в Националната референтна лаборатория по векторно-предавани инфекции към НЦЗПБ на проби от 70 случайно избрани лица над 18 годишна възраст, на които в рамките на периодичните профилактични прегледи са назначени профилактични клинико-лабораторни изследвания; информиране на ОПЛ относно установените при полеви проучвания на НЦЗПБ видове кърлежи на територията на областта и даване на препоръки за действие при ухапване от кърлеж (информацията е публикувана и на интернет страницата на инспекцията); тематична проверка в отделенията по обща и клинична патология към лечебните заведения (4) на територията на областта и изпращане на обобщена информация за резултатите в МЗ; изготвяне на информация до МЗ за организацията на работата на Областната комисия за отлагане на имунизации и реимунизации по медицински противопоказания за срок по-дълъг от три месеца; предоставяне на информация на ОПЛ и ОДБХ – Велико Търново, свързана с превенцията и контрола на Западнонилската треска; информиране на всички ОПЛ за настъпилите промени в Имунизационния календар (промяна в първичната имунизация срещу дифтерия, тетанус, коклюш, полиомиелит, хемофилус инфлуенце тип Б и хепатит Б на деца родени след 01.10.2018 г.); събиране и обработване на информация, свързана с  имунизацията с ваксината Пентаксим; информиране на всички ОПЛ с разпоредените от МЗ инструкции, относно обхващането с първична имунизация срещу дифтерия, тетанус, коклюш, полиомиелит, хемофилус инфлуенце тип Б и хепатит тип Б на родените през деветмесечието на 2018 г. и преустановената реимунизация с Пентаксим; изпращане на информация до МЗ относно броя на обществените перални, разкрити в населени места без централна канализационна мрежа и броя на перални, разкрити и функциониращи на територията на лечебните заведения в областта; участие в заседанията на ЕС по здравно-техническа експертиза в РЗИ – Велико Търново във връзка със съгласуване на инвестиционни проекти в подкрепа на спешната медицинска помощ и др. 
ДЕЙНОСТ НА ДИРЕКЦИЯ „ОБЩЕСТВЕНО ЗДРАВЕ”

През отчетната 2018 г. от дирекция „Обществено здраве” (ОЗ), в структурата на която са обособени два отдела – „Държавен здравен контрол“ и „Профилактика на болестите и промоция на здравето“, са осъществени дейности по  следните мерки:
1. Провеждане на ефективен здравен контрол по прилагане на законодателството на ЕС и на националното законодателство за обекти с обществено предназначение, за продукти, стоки и дейности със значение за здравето на човека и за фактори на жизнената среда.

         
2. Извършване на независима, компетентна и прозрачна инспекционна дейност при спазване на утвърдени стандартни оперативни процедури, ръководства или указания.

3. Провеждане на системен, в съответствие със законодателството и препоръките на ЕС мониторинг и оценка на факторите на жизнената среда, с оглед предотвратяване на възможните рискове за здравето на населението.


4. Изпълнение на дейностите по национални и регионални програми, и политики за ограничаване на заболеваемостта и смъртността от социално-значими заболявания, свързани с влиянието на поведенческите фактори на риска (тютюнопушене, нездравословно хранене, злоупотреба с алкохол, ниска двигателна активност и др.) и факторите в околната среда върху здравето на населението в областта.  

5. Анализиране на демографските показатели и оценка на здравното състояние на населението, на факторите на риска в жизнената среда и в начина на живот на регионално ниво, с оглед разработване и реализиране на регионални профилактични и промотивни дейности.


6. Разширяване на инициативите за промоция на здраве и повишаване на информираността на населението за основните предпоставки за здравословен начин на живот. Системно и целенасочено ангажиране на местните органи на изпълнителната власт, неправителствените организации и обществеността в реализирането на дейности по профилактика на болестите и промоция на здравето.


7. Провеждане на системни дейности за подготовката и повишаването на квалификацията на служителите относно прилагане на нормативната уредба, свързана със здравния контрол, профилактиката на болестите и промоция на здравето.

8. Предоставяне на своевременна и достоверна информация на обществеността за резултатите от провеждания държавен здравен контрол и дейностите по профилактика на болестите и промоция на здравето.

9. Осъществяване на ефективна координация и взаимодействие с другите регионални структури на държавната власт, с националните центрове по проблемите на обществуеното здраве, неправителствени организации и МЗ при изпълнение на дейностите по държавния здравен контрол, профилактика на болестите и промоция на здравето. 
10.  Подобряване на ефективността на действащите на регионално ниво съвети по определени здравни проблеми.

ДЕЙНОСТ НА ОТДЕЛ „ДЪРЖАВЕН ЗДРАВЕН КОНТРОЛ”

ДЕЙНОСТ ПО ПРЕДВАРИТЕЛЕН ЗДРАВЕН КОНТРОЛ
Дейността по предварителния здравен контрол се осъществява от служителите в отдел ДЗК в РЗИ – Велико Търново, които са членове на постоянния състав на Експертния съвет (ЕС) по здравно-техническа експертиза в РЗИ – Велико Търново. Във връзка с изискването на ЗУТ за участие на представители на РЗИ в Експертните съвети по устройство на територията (ЕСУТ) към общините, са определени служители от отдел ДЗК, които съобразно своята компетентност да бъдат членове на тези съвети. 
През 2018 г. са осъществени: 45 заседания на ЕСУТ към общините и областта (38 през 2017 г.), на които са разгледани общо 313  проектни документации (283 за 2017 г.). Осъществено е участие на служители в 11 Експертни съвети (ЕС) на други ведомства: в 4 заседания на експертния екологичен съвет към РИОСВ и в 7 заседания на Комисията за промяна предназначението на земеделски земи за неземеделски нужди към Областна дирекция „Земеделие” (разгледани общо 36 проектни документации). 

През отчетната година са проведени 38 заседания на Експертния съвет по здравно-техническа експертиза в инспекцията (40 заседания през 2017 г.), на които са разгледани 101 проектни документации, в т.ч. и проекти за СОЗ спрямо 71 проектни документации през 2017 г. От разгледаните документации не са съгласувани 12 (9 инвестиционни проекти и 6 устройствени планове), при несъгласувани проектни документации през 2017 г. – 10, като причина за това са несъответствия със здравните изисквания. Изготвени са общо 53 становища, свързани с процедурите по преценка необходимостта от изготвяне на екологична оценка или оценка на въздействието върху околната среда (на 43 документации) и консултации по структурата, съдържанието, обхвата и качеството на доклади по ЕО и ОВОС (на 10 документации) – Приложение 6. 
През 2018 г. няма издадени становища за въвеждане на обекти в експлоатация, както и през предходните две години, а служители от отдела са участвали в 20 държавни приемателни комисии (31 участия в ДПК за 2017 г.). 

Извършени са 181 проверки (143 проверки за 2017  г.) във връзка с регистрация на обекти по ЗЗ и са издадени 2  предписания по ЗЗ (8 за 2017 г.).
         
Броят на вписаните обекти с обществено предназначение в публичния регистър за 2018  г. е по-малък в сравнение с 2017 г. – 107 за 2018 г. срещу 177 през 2017 г. Броят на издадените хигиенни заключения за аптеки, дрогерии и складове за търговия на едро с лекарствени продукти е 5 (10 за 2017 г.). 

СИСТЕМАТИЧЕН ЗДРАВЕН КОНТРОЛ

През отчетния период контролната дейност в обектите с обществено предназначение беше съобразена с  указанията на МЗ за провеждане на ефективен здравен контрол по прилагане на законодателството на ЕС и на националното законодателство за обекти с обществено предназначение, за продукти, стоки и дейности със значение за здравето на човека и за фактори на жизнената среда. В началото на отчетния период броят на контролираните обекти от отдел ДЗК е 2 690. След осъщественото движение през годината (откриване на нови и закриване на съществуващи обекти), броят на контролираните от отдела обекти в края на 2018 г. нараства на 2 758.
През 2018 г. от отдел ДЗК са извършени 4 834 проверки в обекти с обществено предназначение, при план 4 390 и 2 582 проверки във връзка с контрола върху стоки и дейности със значение за здравето.
Средната кратност на проверките в един обект е 1,75 при план – 1,70.
През 2018  г. са издадени 257 предписания, срещу 225 за 2017 г.; съставени са 6 акта, спрямо 20 за 2017 г. Издадените наказателни постановления са 4, а средната стойност на едно постановление е 87,50 лв.
       
Броят на издадените по предложение на служители в отдела заповеди за спиране експлоатацията на обекти или части от тях, на дейности и на реализацията на стоки и продукти е 37 (30 за временно спиране на обекти), по-малък в сравнение с 2017 г. (45).

От инспекторите в отдела са извършени 6 планови и 1 извънпланова тематични проверки; издадени са 28 предписания за установени нарушения; съставен е 1 акт за констатиране на административно нарушение и е издадена 1 заповед за временно спиране на физкултурен салон в професионална гимназия, поради незавършен ремонт (Приложение 7).         
СИСТЕМАТИЧЕН ЗДРАВЕН КОНТРОЛ НА ОБЕКТИ С ОБЩЕСТВЕНО ПРЕДНАЗНАЧЕНИЕ, СТОКИ, ДЕЙНОСТИ СЪС ЗНАЧЕНИЕ ЗА ЗДРАВЕТО НА ЧОВЕКА И ФАКТОРИ НА ЖИЗНЕНАТА СРЕДА

1. Контрол и мониторинг на води

1.1. Питейни води

Контролът върху обектите за питейно-битово водоснабдяване през 2018 г. е осъществен, съгласно дадените указания от МЗ за планиране на дейността. При изготвяне на задачите от годишния план са взети предвид и някои специфични регионални проблеми.

Актуализирани са, съвместно с „ВиК Йовковци”, община Стражица и ръководствата на 9 фирми, експлоатиращи ведомствени водоснабдителни системи, и съгласувани 11 мониторингови програми. По график са извършени съвместни проверки с водоснабдителните организации на всички централни и ведомствени водоизточници, и водоснабдителни съоръжения относно качеството на обеззаразяване на водата, състоянието на санитарно-охранителните зони и поддържането на съоръженията. 

В края на всяко тримесечие са извършени проверки за изпълнение на графиците за собствен мониторинг на питейните води на „ВиК Йовковци” ООД. 


В област Велико Търново за централно питейно-битово водоснабдяване се използват 253 водоизточника, от които най-важно значение има язовир „Йовковци”. Мониторингът на питейните води се извършва, съгласно изискванията на Наредба №9 за качеството на водата (Обн., ДВ, бр. 30/2001 г.), предназначена за питейно-битови цели и изготвените съвместни мониторингови програми с водоснабдителните организации. Пробовземането е осъществено от инспекторите в отдела в съответствие с утвърдените от директора на РЗИ графици за пробонабиране по райони (по лъчове по населени места).
Контролът върху изпълнението на плановите показатели по мониторинга на водите за питейно-битови цели се осъществява посредством програмен продукт за обработка на протоколите от изследването на води.

През 2018 г. е проведен мониторинг на питейно-битови води от водопроводната мрежа на населените места от 378  пункта. От тях са взети 202 проби за изследване на показателите от група А, от които 146 или 72,28 % отговарят на Наредба №9 и 14 проби за изследване на показателите от група Б, от които 12 (85,71 %) са без отклонения по изследваните показатели.

През отчетния период са извършени 2 439 изследвания по химични и органолептични показатели, от които 2 382 или 97,66% отговарят на изискванията на Наредба №9 (приложение 8). Относителният дял на неотговарящите изследвания е 2,34 %, леко завишен в сравнение с 2017 г. (2,05 %), и е по-голям спрямо същия за периода 2013  г. – 2016 г. (1,63 % за 2016  г., 1,57 % за 2015 г., 2,27 % за 2014 г., 1,8 % за 2013 г.). Установените отклонения по показатели с безусловно здравно значение са предимно за съдържание на нитрати.
    Отклонения по показатели с индикаторно значение са установени в 6 населени места, както следва: желязо (Българско Сливово), калций  (Б. Черква и Сухиндол) и мътност (Балван, Беброво и Равново). 

Броят на изследванията на водата от водопроводната мрежа на населените места по микробиологични показатели, извършени по държавния здравен контрол през 2018 г. е 692, от които 677 или 97,83% отговарят на Наредба №9. От това следва, че нестандартността на водата за питейно-битови нужди през отчетната година е 2,17% и е под границите на препоръчителната стойност на СЗО – до 5%, като показателят в сравнение с предходните 5 години варира от 1,75% за 2016 г. до 6,75% за 2013 г.). Отклонения по показателя с индикаторно значение коли форми са установени във водата от водопроводната мрежа на 7 населени места (Ялово, Големани, Никюп, Климентово, Козловец, Паскалевец и Совата). Отклонение по показателя с безусловно значение Ешерихия коли е установено в проба от 1 населено място (Големани). Взетите контролни водни проби води са стандартни по микробиологични показатели.

През отчетната година е проведен учестен контрол върху населените места с режимно водоподаване, за което в РЗИ постъпва два пъти месечно информация от ВиК „Йовковци” ООД – Велико Търново. 

Осъществен е контрол и на водата от водопроводната мрежа на 9-те ведомствени водоснабдителни системи за питейно-битови цели в областта, включващи 18 водоизточника. От извършените 302 изследвания по химични и органолептични показатели, 297 от тях или 98,34% отговарят на изискванията на Наредба №9. Изследванията по микробиологични показатели са 56, от които 52 или 92,86% отговарят на изискванията на наредбата. 


През отчетния период са изследвани 16 броя проби води от местни обществени водоизточници по химични и органолептични показатели – общо 138 изследвания, от които 134 или 97,1% отговарят на изискванията на Санитарно-технически норми и правила за водоснабдяване на населените места и промишлеността с питейна вода (обн., ДВ, бр. 41/   1970 г.). Изследванията по микробиологични показатели са 17, от които 3 или 17,65% отговарят на изискванията. Установените отклонения са по показателите нитрати и коли титър.


През 2018 г. са изследвани 18 броя проби води по микробиологични показатели от 4 минерални водоизточника – в с. Овча могила, с. Обединение, гр. Свищов и с. Вонеща вода. От извършените 126 изследвания по микробиологични показатели 101 или 80,16% отговарят на изискванията на Наредба №14 на МЗ за курортните ресурси, курортните местности и курортите. Несъответствия са установени по следните показатели: общ брой мезофилни аеробни микроорганизми при 220С и 370С, Pseudomonas aeruginosa и коли форми при 370С и ентерококи. 

Във връзка с ангажиментите на Община Велико Търново, посочени в решението на МОСВ за безвъзмездно предоставяне за управление и ползване на находища на минерална вода – изключителна държавна собственост в село Вонеща вода, и произтичащите от това задължения на стопан, посочени в чл. 85, ал. 3 и чл. 83, ал. 2 на Наредба №1 за проучване, ползване и опазване на подземните води (обн., ДВ, бр. 87/2007 г.), е изготвено уведомително писмо до кмета на общината за установените лоши микробиологични резултати и необходимостта от предприемане на мерки за отстраняване на причините, довели до влошаване качествата на минералната вода в село Вонеща вода.

Съдържанието на нитрати в питейните води е един от приоритетните регионални проблеми в дейността на инспекцията, тъй като над 1/3 от жителите на област Велико Търново консумират вода от подземни водоизточници. 

В началото на 2018 г. чрез писма до кметовете и общопрактикуващите лекари в 13 селища, получаващи питейна вода с наднормено съдържание на нитрати, населението е информирано за здравния риск от консумацията на питейна вода с отклонения по показателя нитрати през 2017 г. На мониторинг подлежаха и 24 селища, получаващи питейна вода от водоизточници, застрашени от замърсяване – със съдържание на нитрати над 35 мг/л. Обобщената информация за резултатите от проведения през 2017 г. мониторинг относно съдържанието на нитрати в питейните води – показател с безусловно здравно значение, по който са установени трайни отклонения в питейните води на населени места от  Великотърновска област е изпратена на водоснабдителните фирми за сведение и за предприемане на мерки за отстраняване на несъответствията с нормативните изисквания и решаване на проблемите, свързани с качеството на питейните води. Анализът на данните от мониторинга на питейните води в края на 2018 г. показва следното:

- Системни и трайни отклонения по показател нитрати (над 50 мг/л) са установени в питейната вода на 13 селища от областта, водоснабдявани от 13 малки зони на водоснабдяване, преобладаващата част от които (11 броя) са категория 1 – в тях се добива и разпределя вода с актуален обем от 10 до 100 м3/24 часа (П. Сеновец, Иванча, Никюп, Алеково, Лозен, Виноград, Каранци, Деляновци, Червена, Александрово и Камен), а 2 броя са категория 2 - в тях се добива и разпределя вода с актуален обем от 100 до 400 м3/24 часа (Ореш и Козловец). Замърсена с нитрати вода пият 3,25%       (7 770 души) от жителите на областта. Спрямо предходните 6 години относителният дял на населението от областта, консумиращо замърсена с нитрати вода намалява (2017 г. – 3,37%,  2016 г.– 3,75%,  2015 г. – 3,3%, 2014 г. – 4,0%,     2013 г. – 4,0% и 2012 г. – 3,94% ). Населението на нито едно селище от областта не пие вода със средногодишно съдържание на нитрати над 100 мг/л.

- Застрашени от замърсяване с нитрати (между 35 мг/л и 50 мг/л) са питейните води в 28 селища, с население       14 357 души (6,0% от населението на областта спрямо 5,27% през 2017 г.), които се снабдяват с питейна вода от 22 малки зони на водоснабдяване; 17 броя от зоните са категория 1 – в тях се добива и разпределя вода с актуален обем от 10 до 100 м3/24 часа за 18 населени места (Г. Д. Тръмбеш, Г. Липница, Патреш, Бутово, Д. Липница, Обединение, Орловец, Вързулица, Ст. Стамболово, Страхилово, Н. Върбовка, Николаево, Асеново, Александрово, Коевци, Х. Димитрово, Г. Студена и Совата) и 5 броя са категория 2 – в тях се добива и разпределя вода с актуален обем от 100 до 400 м3/24 часа за 10 населени места (Сломер, Батак, Недан, Г. Сеновец, Г. Г. Тръмбеш, Ц. Извор, Сушица, Овча могила, Димча и Върбовка).

През 2018 г. във връзка с контрола по качеството на питейните води в областта са предприети следните административно-наказателни мерки:

    
- издадени са 41 предписания, от които: 28 бр. до управителя на ВиК „Йовковци“ ООД – за: извършване на ремонтни дейности на водоснабдителните съоръжения в селата Козловец, Б. Сливово, Деляновци, Алеково, Въглевци, Б. река, Г. Калугерово и град Павликени, провеждане на необходимите мероприятия за осигуряване на качества на вода, отговаряща по микробиологични показатели на Наредба №9 за качеството на водата, предназначена за питейно-битови цели за селата Совата, Никюп, Емен, Големани и Ялово, проучване на причините, довели до наднормени стойности на желязо в питейната вода на с. Българско Сливово, както и провеждане на мероприятия за отстраняването им; 1 бр. до директора на ППП – Горна Оряховица към „БДЖ – ПП“ ЕООД за извършване на учестен – ежемесечен контрол върху качествата на водата за питейно-битови цели от ведомствената водоснабдителна система на „БДЖ – ПП“ ЕООД по показателите на постоянния мониторинг и показателя тетрахлоретен; 5 бр. до управителите на 5 фирми, стопанисващи ведомствените водоснабдителни системи на ПГСС „Боруш“, с. Крушето; ханче „Боаза“ в гр. Елена; комплекс „Бряста“ в гр. Дебелец; бунгала „Лъки“ в с. Долни Марян, „БДЖ – ПП“ ЕООД , гр. Г. Оряховица и 1 бр. до кмета на Община Стражица във връзка с измененията на Наредба №9 за качеството на водата, предназначена за питейно-битови цели и произтичащите от тях задължения за изготвяне на програма за мониторинг на питейните води за календарната 2018 г., която да бъде съобразена с условията, посочени в чл. 9, ал. 2 от наредбата и да се представи за съгласуване в РЗИ – Велико Търново; 1 бр. до управителя на „Биляна“ ООД – с. Българско Сливово относно извършване на допълнителни радиологични изпитвания на водата от ведомствената водоснабдителна система с цел изясняване на причините за стойности на показателя алфа-активност над определеното контролно ниво в Наредба №9 за качеството на водата, предназначена за питейно-битови цели; 1 бр. до директора на ПГХТ, гр. Г. Оряховица (с филиал в с. Крушето) за провеждане на необходимите мероприятия за осигуряване на качества на вода, отговаряща по микробиологични показатели на Наредба №9 за ПГСС „Боруш“, с. Крушето; 1 бр. до управителя на „Биляна“ ООД, с. Б. Сливово за провеждане на  необходимите мероприятия за осигуряване на качества на водата от ведомствената водоснабдителна система, отговаряща по микробиологични показатели на Наредба №9; 2 бр. до кмета на Община Полски Тръмбеш и 1 бр. до кмета на Община Свищов за преустановяване ползването за питейна консумация и водоналиването от съществуващите пунктове на минералните водоизточници от находища „Полски Тръмбеш“, „Обединение“ и „Свищов“, поради повишената естествена радиоактивност на минералната вода;

- Съставен е 1 акт на отговорното лице (водопроводчик), което не е извършило ефективно обеззаразяване на питейната вода за село Ялово, община Велико Търново;


- Издадени са 2 заповеди, от които: 1 бр. за временно спиране ползването на вода за питейно-битови цели от шахтови кладенци №№1, 2, 3 и 4, част от ведомствената водоснабдителна система на „БДЖ – ПП“ ЕООД, гр. Горна Оряховица поради установено отклонение по показателя тетрахлоретен и 1 бр. за възстановяване на водоподаването от шахтови кладенци №№5, 6 и 7 на същата водоснабдителна система, след получени добри лабораторни резултати по показателя тетрахлоретен.

По данни на ВиК дружествата в област Велико Търново и съгласно предоставените справки през отчетната година, графиците за собствен мониторинг са изпълнени, в съответствие със съгласуваните от РЗИ – Велико Търново мониторингови програми.

1.2. Повърхностни води, предназначени за питейно-битово водоснабдяване

Мониторингът на повърхностните води от язовир „Йовковци” се осъществява, съгласно Програмата за контролен мониторинг на повърхностни води, предназначени за питейно-битово водоснабдяване на Басейнова дирекция Дунавски район (БДДР) за 2018 г. Програмата е изготвена и се реализира в изпълнение на задълженията на компетентните органи, определени в Наредба № 12 на МОСВ, МЗ и МРРБ от 18.06.2002 г. за качествените изисквания към повърхностни води, предназначени за питейно-битово водоснабдяване (обн., ДВ бр. 63/2002 г.). 


През отчетния период от РЗИ – Велико Търново са взети 10 проби от утвърдените 5 пункта за пробовземане от язовирното езеро, които са изследвани в акредитираната лаборатория на инспекцията по микробиологични показатели, съгласно определения в Програмата на БДДР график. Всички извършени изследвания по микробиологични показатели  отговарят на препоръчителните стойности за категория А2, съгласно Наредба №12/2002 г. 

2. Води за къпане


2.1. Открити водни площи

Във връзка с летния сезон на 2018 г. до всички общини е изпратено напомнително писмо относно определяне на нови зони за къпане и своевременно информиране на РЗИ при наличието на такива, съгласно изискванията на Наредба №5 за управление качеството на водите за къпане от 2008 г. От получената обратна информация е установено, че в нито една от 10-те общини на областта няма утвърдени зони за къпане. За всички водни площи, за които не са изпълнени изискванията на Наредбата за водно-спасителната дейност и обезопасяването на водните площи, са издадени заповеди от кметовете на съответните общини за изрична забрана на къпането в тях, копия от които са представени в РЗИ – Велико Търново.


По преценка на инспекцията са взети еднократно през сезона за къпане общо 7 проби от речните води на традиционно използвани от населението зони за къпане в община Велико Търново (6 места по поречието на реките Янтра, Росица и Веселина) и община Свищов (по поречието на р. Дунав). От анализираните проби, 2 отговарят по микробиологични показатели на изискванията към качеството на водите за къпане. 


2.2. Плувни басейни

И през отчетната година продължи да се осъществява системен и взискателен контрол върху функциониращите 57 открити и 19 закрити плувни басейна на територията на областта. 

Преди началото на сезона за къпане са проверени всички открити басейни и са взети проби от водата за микробиологичен и химичен анализ. По установена традиция обектите, намиращи се на територията на община Велико Търново, са проверени и от комисия, включваща представители на Общината, РПУ – Велико Търново, БЧК и РЗИ. 
Контролът върху качествата на водите в закритите плувни басейни се осъществяваше целогодишно. През 2008 г. са извършени общо 905 изследвания по микробиологични показатели, от които само 9 са с отклонения или 896 (99,0%) изследвания отговарят на изискванията на Инструкция №34. По химични показатели са извършени 1 609 изследвания, от които 1 566 (97,32%) са стандартни. 
През годината във връзка с контрола по качеството на водите от плувните басейни в областта са извършени общо 199 проверки, издадени са 62 предписания и 18 заповеди, с които временно е спряна експлоатацията на обекти до отстраняване на пропуски, установени в хода на систематичния здравен контрол. 

3. Контрол върху бутилирани води  

На територията на област Велико Търново функционира само един обект за производство на бутилирана трапезна вода. Същият е обхванат с 4 проверки и пробонабиране в хода на систематичния здравен контрол. 

През годината всички извършени 168 изследвания по микробиологични показатели отговарят на Наредбата за изискванията към бутилираните натурални минерални, изворни и трапезни води, предназначени за питейни нужди. По химични показатели са извършени 371 изследвания, които са стандартни. Във връзка с контрола на бутилираните води са извършени и 34 проверки в обекти от търговската мрежа на областта. Издадена е заповед за спиране реализацията на бутилирана вода, със страна на произход Гърция, поради липса на етикет на български език, обозначена само с надписа „натурална изворна вода“ и името на фирмата вносител.
4. Контрол на обектите за търговия с лекарства
През отчетния период контролът върху обектите за търговия с лекарствени продукти е осъществен от 2 лекари – главни инспектори в отдел ДЗК.
На контрол през годината подлежаха 8 склада за търговия на едро с лекарства, 92 аптеки, 23 дрогерии и 9 транспортни средства със специално предназначение (за превоз на лекарства). Извършени са общо 286 проверки, при които са констатирани нарушения на хигиенните изисквания за работа, съгласно Наредба № 28/09.12.2008 г. за устройството, реда и организацията на работата на аптеките и номенклатурата на лекарствените продукти (Обн., ДВ, бр. 109/2008 г.), в 3 аптеки и 1 дрогерия – издадени са 4 предписания за извършване на хигиенни мероприятия.
Издадени са 2 удостоверения за регистрация на дрогерия, които са вписани в електронния регистър на дрогериите, воден от РЗИ – Велико Търново. Публичният регистър на дрогериите от областта се обновяваше своевременно. Длъжностното лице от РЗИ – Велико Търново, упълномощено от МЗ да извършва актуализация на националния регистър на дрогериите, в 7-дневен срок от регистрацията, съгласно изискванията на          чл. 19а, ал. 2 от Закона за лекарствените продукти в хуманната медицина (ЗЛПХМ) е вписало упоменатите по-горе регистрации на дрогерии. 

За отчетния период в РЗИ – Велико Търново не са получавани от ИАЛ, в изпълнение на чл. 229а от ЗЛПХМ, копия от разрешенията на аптеки, включващи извършване на търговия на дребно с хранителни добавки, диетични храни за специални медицински цели, храни за кърмачета и преходни храни, които следва да се препратят до Областна дирекция по безопасност на храните – Велико Търново за вписване в регистъра по чл. 14, ал. 1 от Закона за храните. 


5. Контрол върху козметичните продукти

Дейността по контрола върху козметичните продукти е осъществена в хода на систематичния здравен контрол на обектите за съхраняване и търговия с козметични продукти и предприятията за производство на козметични продукти, включени в публичния регистър на обектите с обществено предназначение, контролирани от РЗИ – Велико Търново. 
През 2018 г. са извършени 370 проверки за спазване на изискванията към козметични продукти, посочени в действащите нормативните документи. Четирите предприятия за производство на козметични продукти, които са вписани в публичния регистър на обектите с обществено предназначение, са обхванати с двукратни проверки, съгласно указанието на МЗ за планиране на дейността на РЗИ, при които не са установени нарушения на БДС EN ISO 22716:2007, коригирана версия от 2008-05-15 „Козметични продукти. Добра производствена практика (GMP). Указания относно добрата производствена практика“. 
Извършена е планираната за 2018 г. тематична проверка на всички обекти за производство на козметични продукти, находящи се на контролираната от РЗИ – Велико Търново територия, относно спазване разпоредбите на чл. 8 „Добра производствена практика“ от Регламент (ЕО) № 1223/2009 относно козметичните продукти, при която не са установени нарушения на БДС EN ISO 22716:2007, коригирана версия от 2008-05-15 „Козметични продукти. Добра производствена практика (GMP). Указания относно добрата производствена практика“. Обобщената информация с резултатите от тематичната проверка е изпратена в МЗ, в указания срок.
В хода на проведения текущ здравен контрол, за установени нарушения в етикетирането на козметичните продукти са издадени 4 предписания за спиране на реализацията на продукти и стоки със значение за здравето на човека и е съставен 1 акт за административно нарушение. 

Във връзка с уведомление от Агенция „Митници“ – Горна Оряховица относно внос на козметични продукти, със страна на произход Китай, е установено несъответствие с нормативните изисквания, за което е издадена заповед за спиране на реализацията на козметичните продукти – кремове за кожата, продукти за прилагане върху устни и продукти за гримиране. 
Лабораторният контрол върху козметичните продукти е осъществен, съгласно дадените от МЗ указания за планиране на дейността, като вниманието беше насочено основно към продукти внос от трети страни и българско производство. Сериозно затруднение в дейността представлява пробонабирането на проби от козметични продукти, внос от трети страни, поради обстоятелството, че в търговската мрежа на областта липсват определените в плана за пробонабиране на РЗИ – Велико Търново козметични артикули с произход от трети страни или са налични единични бройки, които не са достатъчни за целите на пробонабирането. 
През 2018 г. са проведени лабораторни изпитвания на 40 бр. проби (кремове, емулсии, лосиони, гелове и масла за кожата, тоалетни сапуни, сапун-дезодоранти, продукти за външна интимна хигиена, дезодоранти и противопотни продукти, продукти за хигиена на устната кухина и косата, продукти за гримиране на деца в т.ч. и в комплекти за игра и др.), при които не са установени отклонения от изискванията на нормативните актове по изследваните показатели (определени химични показатели, за които инспекцията има акредитирана методика и микробиологични). 
6. Контрол по писма от Министерството на здравеопазването относно получени нотификации по системата RAPEX за опасни стоки, открити на територията на Европейския съюз 

През отчетния период в РЗИ – Велико Търново е получена по електронен път от МЗ информация за постъпили 3 нотификации, чрез контактната точка по Системата на Съюза за бърз обмен на информация (GRAS-RAPEX), за козметични продукти, които представляват сериозен риск за човешкото здраве, открити на територията на Европейския съюз, за сведение и ползване. Извършени са общо 26 проверки в обекти, където е възможно съхранението и предлагането на козметичните продукти (магазини и щандове за козметични продукти, козметични студия), при които не е установено наличие на посочените в нотификациите стоки. 

7. Контрол на химични вещества и смеси


През отчетния период във връзка с контрола на химични вещества и смеси, в т.ч. и биоциди са извършени общо 370 проверки – 270 проверки на производители, вносители, дистрибутори и потребители надолу по веригата, и 100 проверки – в хода на систематичния здравен контрол в ООП. 

В хода на извършените проверки на пуснатите на пазара химични вещества и смеси, в т.ч. и биоциди са установени несъответствия на 38 продукта по отношение: етикетиране, вкл. задължителните допълнителни изисквания по отношение на детергентите, класифициране, опаковане, липса на информационен лист за безопасност, липса на разрешение за пускане на пазара на биоциди и др. Дадени са указания на икономическите оператори за привеждането на опасните стоки, в съответствие с изискванията на ЗЗВВХВС, подзаконовите нормативни документи и приложимите регламенти на ЕС. От страна на икономическите оператори са предприети доброволни коригиращи действия, вкл. и изтеглянето им от пазара, за отстраняване на установените нарушения, за които своевременнно е уведомена РЗИ – Велико Търново.
Издадени са 10 заповеди за спиране на реализацията на химични вещества, смеси, в т.ч. и биоциди, от които 3 – за изготвяне на етикет на български език, съгласно разпоредбите на Регламент (ЕО) № 1272/2008 на Европейския парламент и на Съвета относно класифицирането, етикетирането и опаковането на вещества и смеси, 2 – за течни детергенти, предназначени за масова употреба, за които няма публикувани информационни фишове за състава им на интернет страницата на производителя им, 4 – за биоциди, за които няма издадено разрешение от компетентния орган по реда на ЗЗВВХВС или по реда на Регламент (ЕС); 1 – за временно спиране пускането на пазара или употребата на облекла, неотговарящи на изискванията на т. 43 от Приложение XVII към Регламента REACH.
През 2018 г. от Агенция „Митници“ – Свищов са постъпили две уведомления за внос на облекла (в т. ч. бельо и спално бельо) от трети страни, обект на засилен митнически контрол, съгласно писмо на МЗ за недопускане на територията на Р България, респ. на територията на Европейския съюз на облекла, неотговарящи на изискванията на     т. 43 от Приложение XVII към Регламента REACH. Издадена е 1 заповед за временно спиране пускането на пазара или употребата на 14 244 броя дамски блузи и дамски панталони до представянето от вносителя на протоколи от анализ, от които да е видно съдържанието или отсъствието на азобагрила, съгласно изискванията на REACH. След представяне на изисканите документи, от които става ясно, че съдържанието на азобагрила в текстилните изделия не надвишава 30 mg/kg, съгласно т. 43 от приложение ХVІІ на REACH, заповедта за временно спиране е отменена.


През отчетния период са извършени две планови тематични проверки – проверка относно етикетиране на прекурсори на взривни вещества под ограничение и проверка на производители на биоциди, предвид настоящото докладване за прилагането на Регламент (ЕС) №528/2012 (чл. 65 от същия), за резултатите от които са изготвени и изпратени в МЗ подробни информации, в указаните срокове.

Във връзка с участието на РЗИ – Велико Търново в „Шести координиран европейски проект (REF-6) на Форума за обмен на информация по въпросите на прилагане на REACH и CLP към Европейската агенция по химикали“ относно класификацията и етикетирането на смеси с цел проверка съответствието на пуснатите на пазара химични вещества и смеси, в т.ч. и биоциди, и дадените от МЗ указания с писма изх. №№16-00-11/27.02.2018 г. и №16-00-23/24.04.2018 г., през второто и третото тримесечие на отчетната година са извършени 7 проверки на 4 фирми на територията на Великотърновска област. При извършените проверки са изискани етикети и информационни листове за безопасност (ИЛБ) на готовите химични смеси, обект на контрола и ИЛБ на веществата, които участват в състава им и са виновни за тяхната класификация като опасни. 
8. Контрол на обекти с излъчващи съоръжения (източници на ЕМП)
Към 31.12.2018 г. в Регистъра на обекти с обществено предназначение, поддържан от РЗИ – Велико Търново са вписани общо 294 обекта – източници на нейонизирани лъчения, в т.ч. 4 нови базови станции (БС), разпределени според оператора, както следва: 1 БС на „БТК“ ЕАД; 1 БС на „Теленор България“ ЕАД и 2 БС на „А1“ – правоприемник на „МОБИЛТЕЛ“ ЕАД. Всички вписани в Регистъра БС са преминали през етапите на съгласуване и контрол, което е удостоверено с приложените към уведомленията за откриване на обекти с обществено предназначение документи.

 Мониторингът, включващ измерване на контролирания параметър (плътност на енергийния поток) е извършен с цел установяване съответствието на нивата на електромагнитните полета с действащите норми и изисквания, съгласно Наредба №9 от 1991 г. на МЗ и МОСВ за пределно допустими нива на електромагнитни полета в населени територии и определяне на хигиенно-защитни зони около излъчващи обекти (обн. ДВ, бр. 35 от 1991 г.). Всички измервания са извършени, съгласно „Методика за измерване и оценка на електромагнитното поле в населената околност на предавателни антени към системи за мобилни връзки” с преносим уред за измерване на ЕМП, модел SMP, притежаващ сертификат от калибриране №13/00806. 

Съгласно плана за мониторинг на електро-магнитни полета (ЕМП) през 2018 г. от РЗИ – Велико Търново са извършени: 

- 5 контролни измервания в 1 пункт на обекти, източници на нейонизиращи лъчения, разположени в близост до учебни заведения, които попадат или са разположени по границите на хигиенно-защитната зона;

- 68 измервания в 14 пункта на обекти, източници на нейонизиращи лъчения, разположени на територия с голяма концентрация на население и жилищни сгради (централна градска част и жилищни комплекси) в големите градове на територията на областта.

Във всички пунктове на измерване, осъществени в двете контролни групи са отчетени стойности, многократно по-ниски от пределно допустимото ниво на ЕМП. По тази причина не са организирани повторни измервания и не са предприемани принудителни административни мерки. 
От РЗИ – Велико Търново са извършени измервания на моментната и средната стойност на интензитета на електрическото поле, както и плътността на мощност на електромагнитното поле в 73 пункта. 

През отчетния период не са постъпвали сигнали и жалби относно опасения от възможни вредни за здравето въздействия, в резултат на монтирани в жилищна среда базови станции. 
През 2018 г. РЗИ – Велико Търново активно се включи в прилагането на разпоредбите на чл. 32, ал. 4 от ЗЗ, по смисъла на който, нейонизиращите лъчения като фактор на жизнената среда се наблюдават, анализират и оценяват от органите на държавния здравен контрол. Във връзка с едновременното и свързано прилагане на разпоредбите на ЗЗ и общите разпоредби на Закона за устройство на територията (ЗУТ) при устройственото планиране, инвестиционното проектиране и въвеждането в експлоатация на строежите, в инспекцията е извършена оценка на съответствието на 3 (три) инвестиционни проекта за БС. За всички разгледани проектни документации са издадени Здравни заключения за оценка на съответствието на инвестиционен проект. 

 За трета поредна година продължи приетата от ДНСК практика здравни инспектори да не участват в държавни приемателни комисии за въвеждане в експлоатация на обектите с излъчващи съоръжения, които са част от електронната съобщителна мрежа (каквито са базовите и радиорелейните станции, радио и телевизионни предаватели и ретланслатори, радиолокаторни и навигационни станции и др.) и които като строежи трета категория подлежат на държавно приемане. Съгласно нормативната уредба по устройство на територията и Наредба №2/2003 г. за въвеждане в експлоатация на строежите в Република България и минималните гаранционни срокове за изпълнени строителни и монтажни работи, съоръжения и строителни обекти, в състава на ДПК се включват, съобразно спецификата на конкретния строеж) представители на специализираните контролни органи. 

При приемането през 2018 г. на строежи по чл. 137, ал. 1, т. 3, буква „з“ от ЗУТ на електронни съобщителни мрежи и съоръжения, изграждани от магистрален тип на национално ниво, включително съобщителни и базови станции, в състав на ДПК не са включвани представители на РЗИ – Велико Търново. Органите на държавния здравен контрол са участници в различните етапи на процедурите по ЗУТ до провеждането на приемателните комисии и тяхното неучастие в завършващия етап по въвеждане в експлоатация на обектите, източници на нейонизиращи лъчения (които са обекти с обществено предназначение), на практика възпрепятства осъществяването на ефективен здравен контрол. 
9. Дейност, свързана с анкетиране на жалби
През 2018 г. е извършена значителна по обем дейност във връзка с анкетирането на жалби и сигнали. Постъпили са 91 жалби и сигнали, като 33 от тях са по проблеми, извън компетентността на РЗИ – Велико Търново, поради което са пренасочени за решаване към други ведомства. От анкетираните 68 жалби и сигнали, 30 са за нарушаване на забраната за тютюнопушене на закрити обществени места, а 38 – по проблеми от компетентността на отдел ДЗК (отглеждане на животни в жилищните зони на населените места, лоша текуща хигиена в обекти с обществено предназначение, замърсяване на жизнената среда с битови отпадъци и торов отпад от животновъдна дейност, течове на отпадни води в населени места и сгради; спор между съседи в сгради в режим на етажна собственост по отношение на текуща хигиена, отглеждане на домашни любимци и шум от климатици, лоши органолептични показатели и примеси във водата от водопроводната мрежа в отделни населени места и др.). От анкетираните жалби и сигнали, 9 са основателни, във връзка с което са издадени 7 предписания. От анкетираните 30 сигнала за тютюнопушене само 4 от тях са основателни, за които са издадени предписания.


По всички постъпили жалби и сигнали от компетентността на отдела са извършени проверки, много често с други институции (общински администрации, РИОСВ – Велико Търново, ОД на МВР – Велико Търново, ОДБХ – Велико Търново и др.) и изготвени отговори в регламентирания срок. 
През 2018 г., по разпореждане на МЗ, е извършена извънредна тематична проверка в обществени обекти на територията на област Велико Търново, за които чрез тел. 112 са постъпили сигнали в МЗ, свързани с нарушаване на  разпоредбите на Закона за защита от шума в околната среда и създаване на акустичен дискомфорт на населението в резултат на дейността им – за периода юни – декември 2018 г. са извършени 41 проверки, издадени са 11 предписания и е съставен 1 акт.


10. Контрол във връзка с чл. 56 от Закона за здравето (ЗЗ)
През 2018 г. един от приоритетите в дейността на отдел ДЗК беше контролът по спазване на разпоредбите на ЗЗ за забрана на тютюнопушенето в закритите обществени места, в това число и обекти за хранене и развлечение и транспортни средства за обществен превоз. Извършени са общо 2 209 проверки (вкл. и с органите на Областна дирекция „Полиция“ – Велико Търново ) в обекти с обществено предназначение и обекти за хранене и развлечение за спазване на чл. 56 от ЗЗ и издадени 6 предписания.
При осъществяването на контрола върху забраната на тютюнопушенето и анкетирането на жалбите се срещат  редица трудности, но повечето от тях се дължат на високата обществена търпимост към тютюнопушенето. 

11. Контрол на службите по трудова медицина регистрирани на територията на област Велико Търново
През отчетната година е извършена актуализация на списъка на службите по трудова медицина (СТМ), регистрирани на територията на област Велико Търново и офисите на такива, регистрирани на територията на други области, с помощта на електронния регистър на СТМ в страната, публикуван в раздел „Регистри” на интернет страницата на МЗ. На територията на областта са регистрирани 15 СТМ и 2 офиса на СТМ, регистрирани на територията на други области.
През 2018 г. са извършени общо 17 проверки на дейността на СТМ (15 проверки – на СТМ, регистрирани на територията на областта и 2 проверки – на офиси на СТМ, регистрирани на територията на друга област). При извършените проверки не са констатирани нарушения по спазване на изискванията на Наредба №3 за условията и реда за осъществяване на дейността на службите по трудова медицина.


12. Дейност по Национална програма за намаляване въздействието на радон в сгради върху здравето на българското население 2014 - 2017 г. и Национален план за действия за намаляване на въздействието на облъчване от радон 2018 - 2022 г. 

Всички планирани дейности през отчетния период са реализирани. 

В изпълнение на дейностите по Националната програма и проведеното през 2017 г. представително национално проучване на нивата на радон в сгради, до участниците (30 домакинства) в проучването са изпратени писма с информация относно конкретно установените резултати на нивата на радон в техните жилища, пътищата за проникване на радон и мерките за намаляване на неговата концентрация.

Осъществено е участие в Национално проучване на обемна активност на радон в райони с констатирани високи стойности от предходни проучвания, в т. ч. и на област Велико Търново – съгласно дадените от НЦРРЗ указания бяха разпределени, по преценка на екипа, ангажиран с изпълнение на дейностите по програмата, 32 броя детектори – по 2 детектора в 16 домакинства в областта, от които 7 къщи с установени високи стойности на обемна активност на радон от предходни проучвания.

През м. юни 2018 г. служители от отдела взеха участие в организираното обучение по въпросите на радиационната защита и в работна среща по Националния план за действия за намаляване на въздействието на облъчване от радон 2018-2022 г. в град Велинград. 


В края на отчетния период е проведено заседание на Областния координационен съвет (ОКС), чийто състав беше актуализиран през м. юни, за отчитане на извършените дейности по Националния план за действия за намаляване на въздействието на облъчване от радон 2018-2022 г. 

Обемът дейност, който се извършва за кратко време от малък брой служители, е голям и би следвало да се предвиди материално стимулиране за всички активно работещи по изпълнение на Националната програма. 

         
13. Състояние на околната среда по компоненти
13.1. Мониторинг и оценка на качеството на атмосферния въздух 


На базата на предоставените от РИОСВ – Велико Търново данни е изготвен обобщен годишен доклад с анализ и оценка на качеството на атмосферния въздух за 2017 година в градовете Велико Търново, Горна Оряховица и Свищов. 


В наблюдаваните населени места е осъществен ежемесечен мониторинг върху осем замърсители (различни за отделните градове) – серен диоксид, азотен диоксид, фини прахови частици – ФПЧ10 и ФПЧ2,5, озон, бензен, серовъглерод и сероводород  в общо 3 пункта за мониторинг,  разположени на улици с интензивно автомобилно движение в посочените градове. 
Оценката на качеството на атмосферния въздух, на базата на проведения през 2017 г. година мониторинг показва, че наблюдаваните замърсители са в границите на нормите, с изключение на: ФПЧ10 (превишена е допустимата средноденонощна норма – 50 μg/m3 повече от 35 пъти в рамките на календарната година и в трите населени места, и на средногодишната норма за опазване на човешкото здраве – 40 μg/m3 – за гр. Горна Оряховица); серовъглерод (в под 1% от измерванията) и сероводород (превишени са средночасовата и средноденонощната норми) – за град Свищов.
За градовете Велико Търново и Свищов средногодишните концентрации на ФПЧ10 не превишават средногодишната норма за опазване на човешкото здраве (40 μg/m3), като за гр. Велико Търново е най-ниската среднгодишна концентрация, установена през последните 9 години (30,81 μg/m3). Средногодишната концентрация на ФПЧ2,5 за град Велико Търново – 22,08 μg/m3 също не превишава средногодишната норма за опазване на човешкото здраве (25 μg/m3) и е почти еднаква с тази за 2016 г. (22,49 μg/m3). 
През последните години, и в трите наблюдавани градове, се установява тенденция на задържане в границите на нормите на средногодишните концентрации на азотен диоксид и концентрациите на серен диоксид в атмосферния въздух. 

Въпреки, реализираните през 2017 г. мерки за ограничаване на емисиите от битовото отопление, транспорта, промишлеността и неорганизираните източници с цел подобряване на качеството на атмосферния въздух по отношение на ФПЧ10 и намаляване на потенциалния здравен риск за експонираното население, проблемът със замърсяването на атмосферния въздух с прах и ФПЧ продължава да бъде актуален и за трите мониторирани градове.
РЗИ – Велико Търново изиска от останалите 7 общини в областта, които не са включени в мониторинга на качеството на атмосферния въздух, да предоставят информация относно: наличие на собствена система за измерване на качеството на атмосферния въздух и данните от измерванията, както и за предприетите мерки за подобряване на качеството на атмосферния въздух в съответната община. От всички общини в областта само община Елена е закупила през 2018 г. собствена система за измерване качеството на атмосферния въздух, която предстои да бъде монтирана и експлоатирана. 

Съгласно дадените указания на МЗ, от РЗОК е изискана информация относно заболеваемостта по групи болести от Клас X „Болести на дихателната система” на МКБ-10 (общо за областта, по общини и наблюдаваните градове, по месеци и общо за 2017 г.), на РЗОК – Велико Търново е предоставила данни относно броят на първичните прегледи за болести на дихателната система по възрастови групи „0 - 17 г.” и „над 18 г.”, извършени от ОПЛ и лекари специалисти общо за общините в областта, но не и за мониторираните градове Велико Търново, Горна Оряховица и Свищов; първичните прегледи за болестите на дихателната система общо за групите заболявания, но не и за отделните заболявания в съответните групи. Поради това, че представените данни са несъизмерими (данните за фини прахови частици се отнасят за градовете Велико Търново, Горна Оряховица и Свищов, а данните за заболеваемостта от болести на дихателната система и за първичните прегледи – за съответните общини) категорична пряка връзка между качеството на атмосферния въздух и здравното състояние на населението в мониторираните градове не се установява.
РЗИ – Велико Търново изпрати до кметовете на мониторираните общини информации за атмосферното замърсяване в съответните градове, с препоръка за реализиране на мерки за ограничаване на емисиите от битовото отопление, транспорта, промишлеността и неорганизираните източници с цел подобряване на качеството на атмосферния въздух по отношение на ФПЧ10, недопускане превишаване на пределно-допустимите концентрации на останалите атмосферни замърсители и намаляване на потенциалния здравен риск за експонираното население. 

13.2. Мониторинг на транспортния шум

През 2018 г. РЗИ – Велико Търново извърши мониторинг, анализ и оценка на шумовото натоварване, причинено от основния източник на шум в урбанизираната среда – автомобилният транспорт, в три населени места в областта – Велико Търново, Горна Оряховица и Свищов. 

Оценката на шумовото натоварване в наблюдаваните населени места (урбанизирани територии) е извършена, при спазване на изискванията на „Методика за определяне броя, разположението и разпределението на пунктовете за мониторинг на шума, както и периодичността на измерванията и/или изчисленията на шумовите нива” (утвърдена от МЗ, 2007 г.) и в съответствие с посочените методи в Наредба №6 от 2006 г. на МЗ и МОСВ „за показатели за шум в околната среда, отчитащи степента на дискомфорт през различните части на денонощието, граничните стойности на показателите за шум в околната среда, методите за оценка на стойностите на показателите за шум и вредните ефекти от шума върху здравето на населението” (обн., ДВ, бр. 58 от 2006 г). 
Осъществен е мониторинг на градския шум в общо 48 контролни пункта в градовете Велико Търново, Горна Оряховица и Свищов. Извършените измервания показват, че допустимите шумови нива са превишени в 37 броя от контролните пунктове в областта, което представлява 77,08% от общия брой контролирани зони. Разпределението на шумовите нива по диапазони в брой пунктове показва, че преобладават пунктовете в диапазона 63 дБ(А) - 67 дБ(А) – 28 пункта. В диапазона 58 дБ(А) - 62 дБ(А) попадат 11 пункта, а в диапазона от 68 дБ(А) - 72 дБ(А) – 8 пункта. В диапазона под 58 дБ(А) попада само 1 пункт. 
В сравнение с 2017 г. броят на пунктовете с наднормени стойности на еквивалентните нива на шума, разположени на територии с промишлени източници на шум се увеличава с 2 пункта; интензивността на автомобилното движение нараства за гр. Велико Търново (от 621 МПС/час за 2017 г. на 714 МПС/час за 2018 г.) и намалява за гр. Горна Оряховица (от 475 МПС/час за 2017 г. на 397 МПС/час за 2018 г.) и за гр. Свищов (от 425 МПС/час за 2017 г. на 365 МПС/час за 2018 г.). 

Въз основа на резултатите от мониторинга, анализа и оценката на шумовото натоварване в трите населени места на област Велико Търново за периода 2006 г. – 2018 г. могат да бъдат очертани следните по-важни тенденции:

· Разпределението на наблюдаваните пунктове е с най-голям относителен дял в диапазона 63 - 67 дБ(А);
· Не са регистрирани нива на шума във високите диапазони: 78 - 82 дБ(А) и над 82 дБ(А), а през последните две години и в диапазона 73 - 77 дБ(А). Намалява броят на пунктовете, с измерени еквивалентни нива на шума под 58 дБ(А);
· Осреднените еквивалентни нива на шума и в трите мониторирани населени места се задържат над 60 дБ(А).
 
Въпреки предприетите и в трите града дейности за оптимизиране на акустичната обстановка, тя продължава да е неблагоприятна, с измерени наднормени еквивалентни нива на шума във всички пунктове върху територии, подлежащи на въздействието на интензивен автомобилен трафик (общо 20 пункта) и върху територии, подлежащи на усилена шумозащита (общо 15 пункта). В сравнение с предходната 2017 г. се наблюдават някои положителни промени в шумовото натоварване за градовете Горна Оряховица и Свищов. За анализиране на данните и с цел планиране и реализиране на адекватни мерки за намаляване на шумовото натоварване и оптимизиране на акустичната обстановка, на съответните общински администрации са предоставени годишните оценки на шумовото натоварване и дадени съответни препоръки. 

 

През отчетната година, по искане на РЗИ – Велико Търново, от общините в областта с население над 5000 еквивалент жители (5 общини), невключени в мониторинга на шумовото натоварване от автомобилния транспорт, са предоставени информации относно изпълнените през 2017 г. мерки, предвидени в Плановете за действие за управление, предотвратяване и намаляване на шума в околната среда.

ДЕЙНОСТ НА ОТДЕЛ „ПРОФИЛАКТИКА НА БОЛЕСТИТЕ И ПРОМОЦИЯ НА ЗДРАВЕТО”

НАБЛЮДЕНИЕ И ОЦЕНКА НА ЗДРАВНОТО СЪСТОЯНИЕ НА НАСЕЛЕНИЕТО И ФАКТОРИТЕ НА РИСКА В ЖИЗНЕНАТА СРЕДА И НАЧИНА НА ЖИВОТ

ЗДРАВОСЛОВНО СЪСТОЯНИЕ НА ДЕЦАТА И УЧЕНИЦИТЕ 

За поредна година здравословното състояние на децата и учениците за 2017 година беше анализирано на базата на подадените от медицинските специалисти от здравните кабинети обобщени данни за резултатите от профилактичните прегледи (извършени от ОПЛ) на обслужваните от тях деца и ученици. Анализите са предоставени на Областна администрация, общински администрации, Регионален инспекторат по образование и МЗ.

През 2017 г. обхватът с профилактични прегледи на децата, посещаващи детски заведения в област Велико Търново и на учениците, в сравнение с предходната 2016 г., се запазва почти същия: за децата – 94,53% (2017 г.) и 95,08% (2016 г.), а за учениците – 95,32% (2017 г.) и 94,95% (2016 г.). 

Почти всички деца и ученици, обхванати с профилактични прегледи имат нормални антропометрични показатели (ръст и телесна маса), като в сравнение с предходната година стойностите и на двата показатели, и при децата, и при учениците се запазват почти същите. Въпреки това 6,07% от обхванатите с профилактични прегледи ученици са с отклонения по показателя телесна маса, а 4,93% – по показателя ръст, което увеличава риска за здравето им в по-късна възраст. По-голямата част от учениците – (97,14%), покривали нормативите за физическа дееспособност са получили оценка над среден (3), като делът на момчетата спрямо този на момичетата е малко по-голям – 51,52% срещу 48,48%.    

С новооткрити заболявания са 5,11% (280 деца) и 4,64% (919 ученика) от обхванатите с профилактични прегледи 5 477 деца и 19 797 ученика, като делът им се запазва почти същия в сравнение с 2016 г. – при децата 5,39% (320 деца), а при учениците – от 4,65% (918 ученика). Най-разпространените новооткрити заболявания сред децата са пневмонии, хроничен бронхит и смущения в зранието, а сред учениците - смущения в зрението, затлъстяване и бронхиална астма. 


В структурата на заболяванията, подлежащи на диспансерно наблюдение, сред децата на възраст от 1 до 7 години, посещаващи детски заведения се наблюдават минимални различия в сравнение с предходната 2016 г. – първо и второ място, с почти еднакъв относителен дял отново заемат болестите на дихателната система и болестите на нервната система и сетивните органи, като през 2016 г. местата им са били разменени. Останалите заболявания запазват позициите си – инфекциозните и паразитни болести остават на трето място, психичните разстройства – на четвърто, а вродените аномалии – на пета позиция.  


Структурата на болестите сред учениците от 7 до 18-годишна възраст, подлежащи на диспансерно наблюдение се запазва същата в сравнение с предходната 2016 г. – отново първо място заемат болестите на нервната система и сетивните органи, следвани от болестите на дихателната система, психичните разстройства и болестите на ендокринните жлези и обмяната. 


Оценката на здравословното състояние на децата от 1 до 7-годишна възраст, посещаващи детски заведения в област Велико Търново, направена въз основа на предоставените от медицинските специалисти от здравните кабинети данни, като цяло е положителна, въпреки че се наблюдават и някои неблагоприятни резултати по отношение на: разпространението на болестите на дихателната система и болестите на нервната система и сетивните органи; обхватът с профилактични прегледи в отделни общини; отклоненията по показателя телесна маса. Сред учениците също се наблюдават някои неблагоприятни резултати по отношение на: антропометричните показатели; честотата на разпространение на болестите на нервната система и сетивните органи, на дихателната система, ендокринните жлези и обмяната, и психичните разстройства.

 
Анализът на резултатите от профилактичните прегледи на децата и учениците обуславя необходимостта от провеждане на системни профилактични и промотивни дейности в детските и учебни заведения с цел подобряване и укрепване на здравето им и намаляване на риска от преждевременно развитие на хронични неинфекциозни заболявания сред тях.

По искане на Общините Велико Търново и Горна Оряховица са изготвени и предоставени обобщени анализи на здравословното състояние на децата и учениците за запознаване на общинските администрации и предприемане на съответни мерки.
ХРАНЕНЕ НА ДЕЦАТА И УЧЕНИЦИТЕ

Съгласно дадените от МЗ указания, е извършен мониторинг на организираното хранене на децата и учениците в областта и контрол по спазване на нормативните изисквания.

Храненето на децата от 0 до 7-годишна възраст е анализирано на базата на предоставяните ежемесечно продуктови набори за консумираните от децата храни от всички 10 детски ясли и 68 детски градини в областта (66,66% от всички детски градини в областта). По-важните резултати в храненето на децата в детските ясли и детските градини са следните: храненето на децата се извършва по предварително изготвени седмични менюта; продуктите, включени в менюто, са разнообразни и според сезона; във всички детски заведения се спазва изискването подкрепителната закуска в 10:00 часа да е пресен плод. Храненето в наблюдаваните детски ясли е балансирано, нормопротеинно, нормолипидно и нормоенергично, а в повече от половината детски градини под референтните стойности е консумацията на: мляко, зърнени храни, картофи, ядки, пресни зеленчуци, ориз и сол, а над възрастовите норми е приемът на: хляб, брашно, захар и пресни плодове. В детските градини дисбалансът на макронутриенти е за сметка на повишения прием на въглехидрати, респ. калории, и на по-ниския протеинов прием.

През 2018 г. са извършени: 15 проверки (при план 10) на детски ясли и 14 проверки на детски кухни (при план 8 проверки) за спазване изискванията на Наредба №2/2013 г. на МЗ за здравословно хранене на децата на възраст от 0 до 3 години в детските заведения; 76 проверки (при план 51) на детски градини за спазване на изискванията на Наредба №6/2011 г. за здравословно хранене на децата на възраст от 3 до 7 години в детски заведения; издадени са 4 предписания за отстраняване на допуснати несъответствия с Наредба №6, които са изпълнени.
През отчетния период е осъществен мониторинг и оценка на храненето на учениците в 10 ученически стола, в които обедното меню е тристепенно (супа, основно ястие, десерт и хляб). В останалите ученически столове (48) на учениците се предлага предимно основно ястие, десерт и хляб. 
Изготвена е годишна оценка на храненето на учениците, по сезони, на базата на въведените данни от предоставените калкулационни ведомости за сезоните: зима, пролет и есен (за една седмица от всеки сезон). В храненето на учениците са установени следните несъответствия с Наредба №37 от 2009 г. за здравословно хранене на учениците в ученическите столове: менюта са еднообразни; ограничен е асортиментът от продукти; несъобразени със сезона са продуктовите набори; под референтните стойности за прием е консумацията на: риба, мляко, млечни продукти, зърнени храни, сол, пресни зеленчуци и плодове; над възрастовите норми е приемът на: брашно, общи мазнини, захар и хляб; ядките отсъстват от менюто на учениците. Храненето е дисбалансирано, хипервъглехидратно и хиперенергийно.


През 2018 г. са извършени общо 112 проверки по спазване на изискванията на Наредба №37/2009 г. в: ученически столове (42 проверки); ученически бюфети (36 проверки) и автомати за закуски и напитки (26 проверки) на територията на училищата в областта; „зелени” училища и други форми на организиран ученически туризъм (8 проверки). Съгласувани са менютата на 19 „зелени“ училища и други форми на организиран ученически отдих и туризъм. 
През отчетната година във връзка с установените проблеми в храненето на децата и учениците са предприети мерки за подобряване на същото: издаване на предписания за спазване на нормативните документи; оказване (във всички проверени обекти) на консултативна помощ по нормативната база; провеждане на срещи с ръководството на съответното училище за обсъждане на констатираните проблеми и начините за решаването им. 

СЕДМИЧНИ УЧЕБНИ РАЗПИСАНИЯ

През отчетната година с оценки на седмичните разписания на учебните занятия на учениците са обхванати всички подлежащи в областта училища, двукратно – за втория срок на учебната 2017/2018 година и за първия срок на учебната 2018/2019 г. (83 училища – общо 175 оценки). Издадени са общо 5 предписания за представяне на седмичните разписания в регламентирания от наредбата срок. След извършените корекции седмичните разписания на всички училища в областта са приведени в съответствие с изискванията на наредбата.
През календарната 2018 г. са извършени две тематични проверки (по една в рамките на всеки учебен срок) за спазване на съгласуваните от РЗИ седмични разписания в общо 20 училища на територията на областта, при които не са констатирани нарушения. 
ДЕЙНОСТ ПО ПРОФИЛАКТИЧНИ ПРОГРАМИ И ПРОЕКТИ

 
През 2017 г. отдел ПБПЗ осъществи дейности, в различен обем, по 6 регионални и национални профилактични програми и планове за действие към национални стратегии.

ОБЩИНСКА ПРОГРАМА  „ЗДРАВИ ДЕЦА В ЗДРАВИ СЕМЕЙСТВА” (ДЕТСКА КОМПОНЕНТА НА ПРОГРАМА СИНДИ – ЗОНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО)

През 2018 г. в рамките на общинската програма „Здрави деца в здрави семейства“ бяха планирани дейности по промоция на здраве и профилактика на болестите, насочени към ограничаване на основните фактори на риска за здравето на децата и учениците (тютюопушене, ниска физическа активност, нездравословни хранителни навици, консумация на алкохол, наднормено тегло и затлъстяване, повишено кръвно налягане) с цел намаляване на риска от преждевременно развитие на хронични неинфекциозни заболявания сред тях.
Със съдействието и активната подкрепа на Община Велико Търново и Общинския съвет, Обществената коалиция за здраве и партньорите от държавния и обществен сектор успешно са реализирани всички планирани програмни инициативи. Община Велико Търново оказа финансова подкрепа на дейностите по програмата, като осигури средства в размер на 12 200 лв.   
МОБИЛИЗИРАНЕ НА УЧИЛИЩНАТА ОБЩНОСТ И ДРУГИ СТРУКТУРИ ЗА ДЕЙНОСТИ ПО ИЗГРАЖДАНЕ НА ПОВЕДЕНИЕ У ДЕЦАТА, УКРЕПВАЩО ЗДРАВЕТО ИМ


Осъществени са редица програмни инициативи за превенция на тютюнопушенето, употребата на алкохол и наркотичните вещества; популяризирането на ползата от движението, здравословното хранене; профилактиката на заболяванията, свързани с наднорменото тегло и затлъстяването; профилактиката на пътно-транспортния травматизъм и други, по-важните от които са следните: кампании за повишаване на физическата активност на населението „Движи се и победи 2018” (пролет и есен) и спортно-туристически празници (2) в околоградската зона за отдих на Велико Търново (парк Ксилифор) – общо  811 души, в т. ч. 390 деца и ученици и 24 семейства, а в спортно-туристическите празници над 400 деца и ученици участваха в различни дисциплини – туристически щафети, „Лъвски скок”, спортен риболов, плажен волейбол, бадминтон, колокрос, блиц турнир по шах, стрелба в цел, центрове на предизвикателството. В рамките на кампаниите 253 участника се включиха в организираните образователни забавни игри, посветени на превенцията на тютюнопушенето и употребата на алкохол, и профилактиката на пътно-транспортния травматизъм; кампании (2) за превенция на тютюнопушенето сред младите хора по повод на Световния ден без тютюнопушене – 31 май и Международния ден без тютюнопушене – 15 ноември, включващи: информационна акция в гр. Велико Търново под мотото „Загаси цигара – спаси сърце”; демонстрация с пушещата кукла „Сю” и презентации на постери, изобразяващи вредите от тютюнопушенето и изработване на магнитни стикери по темата в една детска градина на Велико Търново; ателие на открито за рисуване върху балони и с тебешири на асфалт, като алтернатива на тютюнопушенето в рамките на спортно-туристически празник; ученически конкурс за изработване на подложка за чаша „С аромат на кафе или чай, но без цигара” и изложба на представените творби, в който взеха участие 162 ученика с 215 творби от 7 училища на община Велико Търново; консултации за отказ от тютюнопушене и функционално изследване на дишането (спирометрия) в рамките на инициативите „Клиника на открито” в парк Марно поле – Велико Търново и кампания „Ден на отворените врати“ в Медицински филиал към МУ – Варна; кампании (2) за превенция на хроничните незаразни болести (сърдечно-съдови, белодробни, онкологични, диабет, затлъстяване) и рисковите за здравето фактори (тютюнопушене, употреба на алкохол, нездравословно хранене и други) – април и ноември 2018 г. („Клиника на открито” в парк „Марно поле“ – Велико Търново, в импровизираните „кабинети” за измерване на кръвно налягане, ръст и телесно тегло, и определяне на индекса на телесна маса; за изследване на кръвна захар и спирометрии преминаха общо 541 лица; кампания „Ден на отворените врати“, в рамките на която 219 души на възраст от 16 до 74 години, преминаха през импровизираните кабинети за изследване на кръвна захар (86 лица); измерване на кръвно налягане (55 лица) и спирометрии (28 лица – настоящи и бивши пушачи); образователни игри със състезателен характер „Ние знаем как да бъдем здрави” с участието на 11 отбора ученици на възраст 14 – 19 години от 6 училища на Велико Търново, посветени на здрвословния начин на живот на младите хора; кампания за подкрепа и популяризиране на кърменето, посветена на Световната седмица на кърменето (1 – 7 август), включваща инициативите: хепънинг под мотото „Кърменето – основа на живота” (тематична викторина и забавни състезания, подреждане на пирамидата за здравословно хранене на кърмещата жена, запознаване с традициите и поверията по време на раждане и кърмене, с бита на родилката и кърмачката, с народните средства, стимулиращи кърменето и други интересни факти); кампания за превенция на затлъстяването по повод на Европейския ден за борба със затлъстяването – 19 май (кулинарна работилница под мотото „Повече плодове и зеленчуци, по-малко тесто и захар” в ДГ „Надежда”, гр. Килифарево, посветена на превенцията на затлъстяването сред децата в ранна детска възраст; кампания „Здравословното хранене – гаранция за здраве” в ОУ „Бачо Киро” – Велико Търново, включваща двуседмичен обучителен курс на учениците от седмите класове на училището, в който чрез интерактивни обучения и състезателни игри са представени темите „Хранителна пирамида“, „Препоръки за здравословното хранене“ и „Енергиен баланс“; кампания, посветена на Седмицата за борба със затлъстяването (м. ноември) - открит урок с децата от една детска градина във Велико Търново под надслов „Ние знаем как да се храним здравословно“ (забавни игри, викторина по темата, приготвяне на здравословни закуски от децата); кулинарна изложба на традиционни здравословни български, домашно приготвени храни в ОУ „Бачо Киро“ – Велико Търново, след запознаване с бита и храненето в българското семейство през годините; обучение в два модула на ученици от професионална гимнация във Велико Търново по темите „Съвременни методи на оценка на хранителния статус“ и „Хранителни разстройства“, и запознаване от специалист-диетолог с проблемите на здравословното хранене и патологиите, свързани с неправилното хранене; кампания за превенция на употребата на алкохол сред ученици (информационно – образователна кампания в ОУ „Неофит Рилски”, гр. Килифарево за превенция на употребата на алкохол под мотото „Митове, факти и вреди от употребата на алкохол”; обучение в ДГ „Надежда” гр, Килифарево по темата „Вреди от употребата на алкохол и алтернативи”, в рамките на което децата бяха запознати с приказката „Цар и пияница” и направиха първите си стъпки в арт-работилницата за деца и родители; прилагане на национални инициативи в региона при формиране на култура за безопасност на движението: кампания под мотото „Рискови фактори за пътнотранспортните произшествия” (дискусия и образователни игри под мотото „Да запазим живота на пътя!” в ЧПГ „Аркус” – Велико Търново); състезание по безопасност на движението „Аз зная и внимавам на пътя!” в едно средно училище във Велико Търново, с участието на 52 ученика от 3 и 4 клас; брандиране на послание за безопасност на пътя върху светлоотразителни гривни в ОУ „Бачо Киро”, Велико Търново, обучения по темата „Аз се движа безопасно” и демонстрация с алкоочила. 
 
ИЗГРАЖДАНЕ НА КАПАЦИТЕТ ЗА ПРОФИЛАКТИКА У ПРОФЕСИОНАЛИСТИТЕ И ПАРТНЬОРИТЕ, И ПОВИШАВАНЕ НИВОТО НА ЗДРАВНИ ЗНАНИЯ И РАЗВИВАНЕ НА УМЕНИЯ У УЧЕНИЦИТЕ ЗА ОПАЗВАНЕ НА ЛИЧНОТО ЗДРАВЕ И ПРАКТИКУВАНЕ НА ЗДРАВОСЛОВЕН НАЧИН НА ЖИВОТ
През 2018 г. са осъществени 96 обучителни дейности (беседи, тренинги, презентации, семинари, индивидуални обучения) с общ обхват 2 527 деца, ученици, студенти, родители и професионалисти (медицински специалисти от здравни кабинети в детски и учебни заведения, директори на детски градини, детски ясли и кухни, педагози) с тематика превенция на поведенческите фактори на риска и профилактиката на хроничните незаразни болести (ХНБ) – сърдечно-съдови и онкологични заболявания, затлъстяване, диабет тип 2 и други.   

Оказана е организационно-методична помощ медицински специалисти от детски и учебни заведения (31) и консултативна помощ на директори на училища, педагози, психолози и други професионалисти в община Велико Търново във връзка с реализиране на интервенционни дейности с деца и ученици в рамките на програмата, и прилагане на изискванията на нормативните документи за здравословно хранене на децата и учениците (общо 138 консултации). В детските и учебни заведения (по данни на медицинските специалисти от здравните кабинети) са проведени много и разнообразни здравно-образователни дейности с децата и учениците: общо 1 722 обучения, празници на здравето, състезания, изложби и други форми на здравно образование с общ обхват 62 057 деца и ученици.  


ЗДРАВНО-ОБРАЗОВАТЕЛНИ ДЕЙНОСТИ НА ПОПУЛАЦИОННО НИВО

Дейностите за здравно информиране и образование на популационно ниво са реализирани чрез: средствата за масова информация, интернет и разпространение на образователни материали. Използвани са утвърдените през годините и станали традиционни за Велико Търново форми и методи на работа: сключване на договори за партньорство (3) с регионални средства за масова информация; целогодишно излъчване на 17 видеоклипа на програма СИНДИ – зона Велико Търново и 18 аудиоклипа по електронни медии и на видеостената в центъра на Велико Търново (общо 9 340 излъчвания); излъчване на десетки ТВ и радиопредавания (общо 112 ТВ и радиопредавания, 5 пресконференции) и публикуване на 61 материали в областните всекидневници. 

На интернет страницата на инспекцията и други електронни сайтове са публикувани общо 154 материали за дейността по програмата (информации и съобщения за предстоящи програмни събития, информации за световни здравни дни, снимков материал от проведени инициативи и други). Разпространени са 40 заглавия на печатни здравно-образователни и информационни материали (в общ тираж тираж 8 491 броя) в рамките на програмните инициативи относно профилактиката на най-честите неинфекциозни болести, и рисковите за здравето фактори –  тютюнопушене, нездравословно хранене, обездвижване, употреба на алкохол и наркотични вещества, повишено кръвно налягане, диабет тип 2 и други.


ИЗДАТЕЛСКА ДЕЙНОСТ НА ПЕЧАТНИ, ВИДЕО И АУДИО МАТЕРИАЛИ

В рамките на „Здрави деца в здрави семейства” са изготвени и отпечатани два здравно-образователни материала по рисковите за здравето фактори – тютюнопушене и нездравословно хранене:
- „Аз приех това предизвикателство“ – здравно-образователен материал, акцентиращ върху ползите от спирането на тютюнопушенето, и начините за отказване от цигарите, в тираж 200 броя. Поради големия интерес материалът е преиздаден в тираж 2 000 броя; 
- „Здравословното хранене – ключ към добро здраве и успех в училище“ – здравно-образователен материал, който по атрактивна, съвременна форма обогатява знанията на учениците по темата и проверява здравните им умения в тираж 2 000 бр.
       
ДРУГИ ДЕЙНОСТИ


За 18 поредна година Клубът на лица със здравословни проблеми (учреден в рамките на програма СИНДИ – зона Велико Търново през 2000 г., в който членуват 27 души) реализира дейността си по предварително определен тематичен план. В РЗИ са проведени 3 теоретични сбирки по теми, свързани с алтернативни методи на профилактика: „Музикотерапия”, „Социална и медицинска страна на терапията с хоби“ и „Терапия с камбанен звън”, които преминаха при изключително голям интерес. В туристическите маршрути (6) на кампанията „Движи се и победи 2018” активно се включиха членовете на клуба в добро здравословно състояние.

От 2000 г. досега в срещите на клуба са участвали над 1000 души, 600 студента от ВТУ „Св. Св. Кирил и Методий“, специалност „Социална педагогика“, 42 лекари – лектори, десетки специалисти (журналисти, педагози, психолози и други.


МАРКЕТИНГ НА ПРОГРАМАТА   

В началото на отчетната година на кмета на Община Велико Търново и председателя на Общинския съвет са предоставени отчет за дейността по програма „Здрави деца в здрави семейства” през 2018 г. и финансов план за интервенционни дейности през 2019 г. с цел подкрепа на реализацията им. 

През отчетната година са проведени редица работни срещи с представители на: Управителния съвет на Обществената коалиция за здраве (ОКЗ); Община Велико Търново; партньори от здравеопазването, образованието и културата, спорта и туризма; неправителствения сектор и други за организиране и реализиране на програмните дейности и инициативи. 
МОНИТОРИНГ НА ПРОМЕНИТЕ В НАЧИНА НА ЖИВОТ, ИЗСЛЕДВАНИЯ И ОЦЕНКИ 
През 2018 г. са извършени анализи и оценки на здравословното състояние на децата и учениците за 2017 година, на базата на подадените от медицинските специалисти от здравните кабинети обобщени данни за резултатите от профилактичните прегледи (извършени от ОПЛ) на обслужваните от тях деца и ученици.

Анализът на резултатите от профилактичните прегледи на децата и учениците обуславя необходимостта от провеждане на системни профилактични и промотивни дейности в детските и учебни заведения с цел подобряване и укрепване на здравето им и намаляване на риска от преждевременно развитие на хронични неинфекциозни заболявания сред тях. Анализите са предоставени на Община Велико Търново за запознаване и предприемане на съответни мерки.
ПРОГРАМА ЗА ПРЕВЕНЦИЯ НА НАРКОМАНИИТЕ В ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

В партньорство с Община Велико Търново и Младежки дом – Велико Търново е проведена кампания за превенция на наркоманиите по повод на Международния ден за борба с наркоманиите и нелегалния трафик на наркотици – 26 юни, включваща: образователни  игри със състезателен характер под надслов „Ние знаем как да бъдем здрави” в един от парковете на Велико Търново с участието на общо 11 отбора ученици на възраст 14 – 19 години от 6 училища във Велико Търново; разпространение на образователни материали, публикации на интернет страницата на инспекцията и електронни сайтове и др.

През отчетния период от отдел ПБПЗ са осъществени: семинар и интерактивно обучение на тема „Превенция на зависимостите” с ученици от ПГАСГ „А. Попов“ – Велико Търново, с общ обхват 30 ученика; разпространени са 3 заглавия на информационни и образователни материали по темата с общ тираж 106 броя.

 

Експерт от отдела – член на Общинския съвет по наркотични вещества към Община Велико Търново взе участие в 2 заседания на съвета. 

НАЦИОНАЛНА ПРОГРАМА ЗА ПРЕВЕНЦИЯ НА ХРОНИЧНИТЕ НЕЗАРАЗНИ БОЛЕСТИ

2014 г. – 2020 г.
През отчетния период в рамките на Националната програма за превенция на хроничните незаразни болести (НППХНБ) са реализирани дейности, насочени към ограничаване на поведенческите фактори на риска за хроничните незаразни болести (ХНБ), в съответствие с нейните цели и стратегии. 
Със съдействието и подкрепата на традиционните партньори на РЗИ – Велико Търново (сектори образование и здравеопазване към общините, Обществена коалиция за здраве – Велико Търново, детски и учебни заведения, неправителствени сдружения и организации, Регионален инспекторат на образованието, Младежки домове, БМЧК, средства за масова информация и други) успешно са реализирани планираните дейности за превенция на тютюнопушенето и употребата на алкохол, популяризирането на ползата от движението и здравословното хранене сред целеви групи от населението. 
Осъществени са следните по-важни програмни дейности: информационно-образователни кампании по повод на Световния ден без тютюнопушене – 31 май и Международния ден без тютюнопушене – 15 ноември (конкурс за подложка на тема „С аромат на кафе или чай, но без цигара”, в който взеха участие 402 ученици от І до VІІІ клас от 19 училища в област Велико Търново с общо 563 творби, разпределени в две възрастови групи и изложба на творбите; информационно-образователна кампания под мотото „Не на тютюнопушенето” в центъра на гр. Павликени – разпространение на здравно-образователни материали, измерване на ръст и тегло на желаещи граждани, консултации за отказ от тютюнопушене и функционалното състояние на дишането със спирометър - обхванати 20 настоящи и бивши пушачи, конкурс за рисунка на тема „Аз дишам свободно, без цигарен дим” с участието на 15 ученика); Празник на знанието на открито в гр. Горна Оряховица, с участието на 11 отбора ученици от 6-тите класове на 2 средни и 5 основни училища в община Горна Оряховица, които демонстрираха знания и умения по теми, свързани със здравословното хранене, физическата активност и начина на живот без употреба на алкохол и тютюневи изделия; медийна кампания (публикации на интернет страницата на инспекцията, излъчване на видиоклип на видеостената пред Община Велико Търново и аудиоклип – по Общинско кабелно радио, по повод на Световния ден на движението – 10 май); разпространение на 35 заглавия на здравно-образавателни материали по темите: здравословно хранене, тютюнопушене, движение и употреба на алкохол в общ тираж 9 331 броя и др.
За повишаване на здравните знания на децата и учениците по поведенческите фактори на риска и изграждане на капацитет у професионалистите за профилактика на ХНБ и промоция на здравето са проведени:  общо 61 интерактивни обучения в детските градини и училища в областта с общ обхват 1 728 деца и ученици по темите тютюнопушене, употреба на алкохол, здравословно хранене и движение; семинар по въпросите на здравословното детско хранене и нормативната база в една детска градина в гр. Горна Оряховица; обучения (7) на медицинските специалисти от здравните  кабинети в детските градини и училищата на областта (общ обхват 91 медицински специалисти и 10 представители на общини); семинар с ученици (53 ученика от 10 и 11 клас, и  6 педагози) на тема „Хранителни разстройства“ в Младежки дом – Горна Оряховица; оказана е консултативна помощ на педагози, медицински специалисти от здравни кабинети и лица, отговарящи за организираното хранене на децата и учениците по прилагане на нормативните документи за организираното хранене на децата и учениците, както и на рецептурниците за отделните възрастови групи (95 консултации); 
През 2018 г. е оказана индивидуална консултативна помощ за отказване от тютюнопушене на общо 202 души (133 жени и 69 мъже), на възраст от 16 до 80 години, от 3 общини в областта, сред които преобладават умерените жени и мъже пушачи, т.е. пушещите от 1 до 10 цигари дневно. По-голямата част от консултациите са изнесени (182 броя), а в консултативния кабинет за отказване от тютюнопушене в РЗИ – Велико Търново са потърсили подкрепа 20 лица. Проведени са 7 изнесени кампании за популяризиране на дейността на кабинета в областта (3 – в община Велико Търново и 4 – в градовете Горна Оряховица, П. Тръмбеш и Павликени). Консултативният кабинет за отказ от тютюнопушене е популяризиран чрез излъчване на рекламата му по електронни (общо 2 256 излъчвания) и печатни медии (общо 40 публикации). Със спирометрии (по желание) са обхванати 198 лица от консултираните пушачи, като почти всички – 90,9% са с нормални стойности на дишането. С рестриктивно-обструктивен вентилаторен синдром, от леко до много силно затруднение в дишането, са 18 от изследваните лица (9,09%). На всички консултирани пушачи са предоставени здравно-образователни материали (общо 10 заглавия) за: ползата от спиране на цигарите и вредата от тютюнопушене, справяне с абстинентните симптоми и стреса, здравословно хранене, полза от движението и други. Отчетите за дейността на ККОТ по тримесечия са изготвени по образец в таблична форма и са изпратени в срок в МЗ.
През отчетния период дейностите по програмата са популяризирани чрез осъществяване на: общо 30 ТВ и радиопредавания, 1 пресконференция, 38 публикаци в областните всекидневници и в интернет; излъчване на 12 видео и аудиоклипове по електронни медии и на видеостената в центъра на Велико Търново; разпространение на 15 заглавия на образователни материали сред населението в рамките на програмните дейности, в общ тираж 4 833 броя.
Със средства на НППХНБ (общо в размер на 1 000 лв.) са реализирани: ученически конкурс във всички училища на област Велико Търново за изработване на подложка за чаша под надслов „С аромат на кафе или чай, но без цигара”, спортно-туристически празник и „Празник на здравето“ в гр. Горна Оряховица; във връзка с провеждането на здравно-образователните мероприятия и инициативи на регионално ниво за превенция на рисковите за здравето фактори – тютюнопушене, нездравословно хранене, употреба на алкохол и ниска физическа активност са закупени технически пособия и материали (слушалки за компютър, външни батерии и ваучери за подарък, тонер касети за лазерен цветен принтер). 
НАЦИОНАЛНА ПРОГРАМА ЗА ПРЕВЕНЦИЯ И КОНТРОЛ НА ХИВ и СПИ В РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ 2017 г. – 2020 г.

В партньорство с общински администрации, Младежки домове, Център за междуетнически диалог и толерантност „Амалипе” – Велико Търново, младежки организации, учебни заведения, средства за масова информация  други, са осъществени разнообразни дейности, както следва: образователни и обучителни дейности с ученици и педагози по теми за превенция на ХИВ и сексуално предавани болести (СПИ), репродуктивно и сексуално здраве (8 обучения с общ обхват 184 души); мобилизиране на общности за отбелязване на международни и световни здравни дни (общо 6 кампании по повод на Международния ден на влюбените – 14 февруари, Международния ден за съпричастност със засегнатите от ХИВ/СПИН – 15 май, Европейската седмица за изследването на ХИВ и Световния ден за борба срещу СПИН - 1 декември в градовете Велико Търново, Горна Оряховица, Павликени и Златарица), включващи: информационни акции (разпространение на презервативи, валентинки, балони и информационни материали; информационно-образователна акция „Любовно селфи“ с импровизирани, ефектни фоторамки-валентинки; интерактивна игра „Любовта за мен е…“ с награди презервативи и балони); тематични вечери в заведения за развлечение и на открито (Паметник Асеневци във Велико Търново); благотворителен базар пред сградата на община Велико Търново; информационно-образователна кампания под надслов „Любовта за мен е …“ с ученици от 9 клас (обхват 50 ученика) по въпросите на сексуалното и репродуктивното здраве (дискусия, интерактивни игри,  изработване на колажи, разпространение на валентинки, презервативи и здравно-образователни материали) в Младежки дом – Горна Оряховица; ученически образователни игри със състезателен характер в гр. Велико Търново; изследване за носителство на вируса на СПИН в организираните инициативи - „Клиника на открито” и „Ден на отворените врати” във Велико Търново (обхванати общо 111 лица, 16 мъже и 95 жени); лятна антиСПИН кампания (август 2018 г.) под мотото „Ваканция без риск – за да изживееш най-страхотното лято!” за безплатно и анонимно консултиране и изследване за ХИВ в 3 общински града (обхванати общо 81 лица, раздадени са 366 презерватива и 375 броя здравно-образователни материали по темата); безплатно консултиране и изследване за ХИВ в учебни заведения на областта (обхванати общо 494 ученика на възраст под 19 години). 

През 2018 г. с масовите прояви (инициативи, изследвания за ХИВ/СПИН на терен) са достигнати 2 478 млади хора; разпространени са нагледни печатни здравно-образователни материали (дипляни, флайери, лентички, плакати) в общ тираж 3 238 броя и 3 382 броя презервативи; осъществени са медийни кампании (12 ТВ и радиопредавания, 15 публикации в местната преса и в интернет; популяризиране на КАБКИС чрез публикации в един от областните всекидневници (40 публикации) и 2 256 излъчвания на рекламата му в електронни медии – радио и кабелна телевизия). Проведени са 5 работни срещи с партньори за реализиране на дейности по програмата през отчетната година.

Тримесечните отчети за извършените дейности по програмата са изпратени в МЗ в определените срокове. 

В рамките на останалите програми и проекти са осъществени следните по-важни дейности:

- Здравно-образователни и интервенционни дейности, в изпълнение на Национален план за действие 2015 – 2020 г. към Националната стратегия на Република България за интегриране на ромите (2012-2020), насочени към повишаване на информираността и здравните знания на ромското население в областта по превенция на рисковите за здравето поведенчески фактори (тютюнопушене, употреба на алкохол и наркотици, ниска физическа активност, нездравословни хранителни навици) и профилактика на хроничните незаразни болести, ХИВ/СПИН и СПИ, туберкулоза и др.: методично-консултативна помощ на модератори и активисти от Центровете за развитие на общността (7) към ЦМДТ „Амалипе” – Велико Търново в 6 общини на областта (Велико Търново, Павликени, Горна Оряховица, Лясковец, Елена и Златарица) и техните местни клубове (в 7 населени места) и на здравните медиатори за провеждане на образователни кампании; кампанни  за превенция на ХИВ и СПИ по повод на Деня на влюбените - 14 февруари и Световния ден за борба срещу СПИН - 1 декември в градове с ромско население (Горна Оряховица, Златарица, Павликени и Сухиндол); интерактивни обучения, презентации и беседи в училища в 2 населени места с ромско население за превенция на туберкулозата и обучение на здравните медиатори и модератори от Център „Амалипе“ по проблемите на ранната диагностика на туберкулозата; беседи (46) с общ обхват 1 150 лица от ромски произход за запознаване с начините за предпазване от най-разпространените инфекциозни и хронични незаразни болести и вредата от най-разпространените рискови фактори; включване на деца, ученици и възрастни хора в неравностойно положение в дейности по промоция на здравето (кампании „Движи се и победи 2018”, спортно-туристически празници, лятна антиСПИН кампания, информационно-образователна кампания за превенция на тютюнопушенето, посветена на Световния ден без тютюнев дим – 31 май в град Павликени); теоретично-практически тридневен курс по здравословно хранене с участието на ученици от Центрове за настаняване от семеен тип в гр. Велико Търново); разпространение на общо 1 170 здравно-информационни материали в населени места с преобладаващо ромско население, центрове за деца и ученици, и други.
Дейностите са реализирани в партньорство с общински администрации, ЦМЕДТ „Амалипе” – Велико Търново, училища, институции за предоставяне на социални услуги за деца, Младежки дом – Велико Търново, средства за масова информация и др.
През отчетната година началникът на отдела взе участие в конкурсите за избор на здравни медиатори в общините Велико Търново, Елена и Златарица.
Един от главните експерти в отдела премина обучение за внедряване на „Система за мониторинг, оценка и контрол за изпълнение на НСРБИР 2012-2020“.


Дейността по Националния план за действие, е отчитана в МЗ, всяко тримесечие, съобразно указания срок, по утвърден образец.
· Дейности за превенция и профилактика на туберкулозата: едномесечна кампания за профилактика на туберкулозата по повод на Международния ден за борба със заболяването – 24 март под надслов „Търсят се: Лидери за свят без туберкулоза“, включваща: медийни изяви – 1 пресконференция, 4 ТВ и радиопредавания, 4 публикации в областните ежедневници и интернет; обучение на здравните медиатори и модератори от Център за междуетнически диалог и толерантност „Амалипе“ по проблемите на ранната диагностика на туберкулозата и провеждане на информационни миникампании – презентации, беседи и интерактивни обучения в 2 училища в населени места с ромско население; семинар „Актуални аспекти на превенцията на туберкулозата в ранна детска възраст“ за директорите на детски ясли и медицинските специалисти от детските градини в област Велико Търново (общ обхват 52 медицински специалисти); „Дни на отворени врати“ в СБАЛПФЗ „Д-р Трейман” ЕООД – Велико Търново и в гр. Стражица, с. Камен и гр. Павликени за безплатни профилактични прегледи и изследвания за туберкулоза в СБАЛПФЗ „Д-р Трейман” ЕООД – Велико Търново (прегледани общо 368 души, от които 17 лица са с открита латентна туберкулоза); здравно-образование на деца, ученици, родители и персонал в детските и учебни заведения на областта от педагози и медицински специалисти от здравните кабинети (777 здравно-образователни дейности с общ обхват 35 525 лица); изготвяне и тиражиране на здравно-образователен материал (дипляна) „Туберкулоза. Начини на заразяване. Симптоми на заболяването. Профилактика“; разпространение на 6 заглавия здравно-образователни материали  (дипляни, листовки) сред населението по време на организираните инициативи; проверки за изпълнение на дейностите по провеждане на БЦЖ имунизацията, правила за прилагане на ваксината и обхващане на подлежащия контингент в родилните отделения на територията на област Велико Търново, текущо до края на 2018 г. 
През 2018 г. са реализирани и други дейности, по-важните от които са: популяризиране сред населението в областта на посланията на кампаниите, насочени към ограничаване на: тютюнопушенето; употребата на психотропни вещества сред младите хора; употребата на готварска сол; транспортния, битовия и производствения травматизъм, разработени по проект „Информирани и здрави” чрез целогодишно излъчване на 6 видеоклипа на видеостената в центъра на Велико Търново (общо 3 360 излъчвания) и на 8 аудиоклипа по Общинско кабелно радио – Велико Търново (36 излъчвания), медийни и обучителни дейности за профилактика на заразните и паразитни болести (2 пресконференции, 16 ТВ и радио предавания, 5 публикации в областните всекидневници; участие в  семинар на тема „Популяризиране на Националната програма за профилактика на оралните заболявания при деца от 0 до 18 годишна възраст в Република България 2015г. - 2020 г.“ и разпространение на 4 заглавия материали по темата в общ тираж 858 броя; организационно-методична помощ на медицинските специалисти от здравните кабинети в детските заведения, училища и специализирани заведения за социални услуги за деца относно здравното образование на децата и учениците по поведенческите, биологичните и психо-социалните рискови за здравето фактори и мониторинга на здравословното състояние на децата и учениците (общо 181 консултацииш) и др.

ДЕЙНОСТ ПО ПРИЛАГАНЕ НА МЕРКИТЕ ЗА ОГРАНИЧАВАНЕ НА ПАСИВНОТО ТЮТЮНОПУШЕНЕ И ЗЛОУПОТРЕБАТА С АЛКОХОЛ


През отчетния период отдел ПБПЗ осъществи взискателен контрол по спазване на забраните за тютюнопушене в закритите обществени места и в сградите с обособени работни помещения, и на някои открити обществени места, и злоупотребата с алкохол на територията на областта, както следва: 

- Контрол по спазване на чл. 56, ал. 1 и ал. 2, и чл. 56а, т. 3 от ЗЗ в подлежащите на контрол от отдела обекти (закрити обществени места, помещения с обособени работни места и някои открити обществени места) – извършени са 532 проверки (при годишен план 400 проверки), при които не са установени нарушения. 

Своевременно са проверени постъпилите 4 сигнала от граждани за тютюнопушене в сгради с обособени работни места. Съвместно с отдел ДЗК са осъществени 6 проверки, по сигнали за тютюнопушене в заведения за хранене и развлечения.


В периода май – юни 2018 г., съвместно с представители на Община Велико Търново, е извършена тематична проверка относно спазване разпоредбите на чл. 56а, т. 2 от Закона за здравето и поддържане и опазване на зелените зони на територията на детските площадки за игра в община Велико Търново – извършени са 79 проверки, при които не са констатирани нарушения (Приложение 7).
-  Контрол по спазване на изискванията на чл. 55, ал. 2, т. 1 от ЗЗ – осъществен е ежедневен преглед на местния печат за наличие на пряка и непряка реклама на спиртни напитки – нарушения не са установени. 
Във връзка с постъпили сигнали (4) за реклама на алкохолни напитки (бира и водка) на билбордове на СВА в гр. Велико Търново, в близост до училище и детска плащадка, са извършени съответни проверки и е издадено предписание до СВА АД – Варна всички рекламни материали на фирмата да бъдат съобразени с разпоредбите на чл. 55, ал. 2, т. 1 от Закона за здравето относно рекламата на алкохолни напитки (спиртни напитки, вино и бира).

- Контрол по спазване на чл. 54, т. 4 и т. 5  от ЗЗ – извършени са 9 проверки (при годишен план 8), при които не са установени нарушения на забраната за продажба на алкохолни напитки на спортни прояви и обществени мероприятия, организирани за деца и ученици (чл. 54, т. 4 и т. 5 от Закона за здравето).
ДЕЙНОСТ НА ДИРЕКЦИЯ „ЛАБОРАТОРНИ ИЗСЛЕДВАНИЯ”

Дирекция „Лабораторни изследвания” (ЛИ) провежда лабораторни изпитвания на продукти и стоки със значение за здравето на хората и контролни измервания на факторите на жизнената среда. 
През 2018 г. усилията на дирекцията бяха насочени към реализиране на дейности по следните основни задачи: 

· Извършване на лабораторни изпитвания и контролни измервания за обективизиране на държавния здравен контрол;

· Мониторинг и контрол на факторите на жизнената среда – шум; електромагнитни полета; води
· Мониторинг и контрол на продукти и стоки със значение за здравето на човека – бутилирани натурални минерални, изворни и трапезни води; козметични продукти;
· Извършване на лабораторен контрол и изпитване по искане на физически и юридически лица;

· Поддържане на акредитация на Лабораторен изпитвателен комплекс (ЛИК) по БДС EN ISO/IEC17025 и на Орган за контрол от вид А по БДС EN ISO/IEC17020;  

· Дейности по разработване и въвеждане на CG/MS, HPLC, AAС и класически методи за изпитване на проби в различни матрици;
· Разширяване на обема и вида на лабораторните изследвания във връзка с изисквания на нормативните документи и необходимостта от оценка на рисковите фактори;

· Повишаване на квалификацията на служителите.

І. Структура, персонал и организация на работа

1. Структура и персонал
Дирекция ЛИ е част от специализираната администрация на РЗИ – Велико Търново. Функциите и дейностите, осъществявани от дирекцията са регламентирани в Устройствения правилник на РЗИ. Структурата и персоналът на дирекция ЛИ като Орган за контрол от вид А (ОК А) и Лабораторен изпитвателен комплекс (ЛИК) са утвърдени със заповеди на Директора на РЗИ – Велико Търново.

         
Към 31.12.2018 г. общият брой на персонала в дирекцията по щат е 16 (заети 15). С висше образование са: директорът на дирекцията, 6 главни експерти, от които 4 – със специалност химия, 1 – със специалност физика и 1 – с висше медицинско образование; двама младши експерти, единият от които е с медицинско образование. Със средно образование са 6 специалисти, от които 1 – с медицинско образование.

2. Организация на работата в дирекцията


Дирекция ЛИ разработва комплексен годишен план за работа по държавен здравен контрол (ЗК) и лабораторни услуги (ЛУ), който е част от плана на РЗИ – Велико Търново. Той е съставен по тримесечия, с цел осигуряване на по-голяма ефективност в работата на дирекцията.  

Плановете по ДЗК са изготвени, съвместно с дирекция „Обществено здраве”, по видове лабораторни изпитвания, съобразени с годишните задачи, съгласно дадените указания на МЗ. Планът на дирекция ЛИ за 2018 г. е разработен, съобразно наличните технически средства, утвърдени и нови методи за изпитване, изискванията на съответните нормативни документи – закони, регламенти, наредби, правилници и др.  


ІІ. Квалификация на служителите 

 
С цел повишаване и поддържане на квалификацията на служителите в дирекцията в началото на 2018 г. е разработен и утвърден план за обучение на персонала. 
Система за вътрешна квалификация:


Съгласно утвърдената програма за обучение и квалификация на персонала успешно са проведени 2 обучения и 1

 колегиум по теми, свързани с дейността на ЛИК и ОК А.

Системата за външна квалификация включва провеждане на обучения с откъсване от работното място – индивидуално обучение, курсове, семинари и други форми, организирани от НЦОЗА и други институции. През отчетната година специалисти от дирекция ЛИ участваха в 6 обучения по следните теми:

- „Нова ревизия на БДС EN ISO/IEC 17025:2018. Нови моменти. Подход на ИА БСА за преход“;


- „Актуални насоки при контрола на физичните фактори - шум, микроклимат, изкуствено осветление. ILAC G27 ръководство за измерванията, извършени като част от процеса на контрол”;  


- „Методи и средства за измерване и хигиенна оценка на електромагнитни лъчения” (практически семинар);


- „Оценка характеристиките на аналитичните методи при валидиране и верифициране, съгласно новите изисквания БДС EN ISO/IEC 17025:2018. Осигуряване на валидност на резултатите“;
- 
„Съвременни изисквания и препоръки към аналитичните методи за определяне на въглехидрати и енергийна стойност в храни. Методология и изчисления”;

- Разглеждане  на изискванията на актуализирания международен стандарт. БДС EN ISO 19011:2018 Указания за извършване на одит на системи за управление“.
Всички служители от дирекцията преминаха обучения (по график, утвърден от директора на инспекцията) по  теми, залегнали в личните им планове за обучение, относно методи за контрол и изпитване, нормативни документи.  


Участие в междулабораторни сравнения и изпитвания за пригодност
 През 2018 г. ЛИК в РЗИ – Велико Търново успешно участва в 2 международни сравнителни изпитвания, както следва:
· международно сравнително изпитване (18 юни – 13 юли 2018 г.) на кексова матрица 793 QFCS „LGC Standards” по седем показатели (мазнини, киселинност, влага, захар, пепел, натрий и желязо) – ЛИК има 6 успешни резултата (z/ score  ≤ 2,  което доказва точността на отчитаните резултати);
· междулабораторно сравнително изпитване (08.10.2018 г.) на твърда вода по 7 показатели (рН, нитрати, нитрити, амониев йон, електропроводимост, перманганатен индекс, свободницианиди), организирано от LGCStandards -  получените резултати са /z/ score  ≤ 2 – приемливи и доказват точността на отчитаните резултати от извършваните изпитвания, в съответствие с изискванията на СУ и БДС EN ISO/IEC 17025.
 
ІІІ. Дейности на дирекцията, относно поддържане на акредитация по БДС ЕN ISO/IEC 17025 и БДС ЕN ISO/IEC 17020. Проведени вътрешни и въшни одити. Сътрудничество.
В периода от 15.03.2018 г. до 16.03.2018 г., е извършен планов надзор чрез оценка на място за съответствие с изискванията за акредитация на ОК А при РЗИ – Велико Търново, притежаващ  Сертификат за акредитация  с рег БСА рег. №150 ОК А/30.06.2017 г., валиден до 30.06.2021 г. При провеждане на оценката на място е констатирано едно незначително, за отстраняването на което са предприети съответни коригиращи действия и несъответствието е закрито в срок.
На 31.05.2018 г. е изпратен план за преход от акредитация, съгласно БДС EN ISO/IEC 17025:2006 към акредитация съгласно БДС EN ISO/IEC 17025:2018 на ЛИК при РЗИ – Велико Търново. 

От 17.09.2018 г. е въведена система за управление, с издание 03 от 30.08.2018 г., разработена,  съгласно БДС EN ISO/IEC 17025:2018. Документите за разширяване на обхвата и преход на ЛИК при РЗИ – Велико Търново към изискванията на БДС EN ISO/IEC 17025:2018 са подадени в срок.

В съответствие с утвърдените план-програми на ОК А и ЛИК през месеците юни и юли са проведени 2 планови вътрешни одита и един извънреден през месец септември, докладите от които определят въведените системи за управление на качеството като ефективно действащи. Не са установени значителни несъответствия. 
ІV. Анализ и оценка на извършената дейност от дирекцията по лабораторното обективизиране на държавния здравен контрол  

Съгласно Указание на МЗ за планиране, организиране и отчитане дейността на РЗИ
по опазване на общественото здраве през 2018 г., РЗИ – Велико Търново извършва лабораторни изпитвания по ДЗК и на други РЗИ, както следва:
·  питейни води по показателите от група Б – за РЗИ (Русе, Разград, Габрово, Търговище);
·  бутилирани натурални минерални, изворни и трапезни води по показателите от група Б и микробиологични изследвания – за РЗИ (Русе, Разград, Габрово, Търговище);
· козметични продукти – по показатели олово и кадмий за РЗИ (Русе, Разград, Габрово, Търговище);
· ЕМП – за РЗИ, обслужващи територията на областите Габрово и Ловеч. 
Козметични продукти
Планът за химично изпитване на козметични продукти на РЗИ – Велико Търново е изпълнен – анализирани са планираните 40 бр. проби козметични продукти по химичните показатели – водороден пероксид, метанол, салицилова киселина, хлорхексидин, бензоена киселина, олово и кадмий, които са изследвани едновременно и по микробиологични показатели. Анализирани са и постъпилите от РЗИ (Русе, Разград, Габрово, Търговище) общо 30 бр. проби за тежки метали – олово и кадмий.
Води 
В съответствие с програмата за мониторинг върху качеството на питейните води са извършени химични и микробиологични изследвания на питейни води от водоизточниците по видове. Извършени са 3 131 изследвания на питейно води от централно водоснабдяване, 358 изследвания – от водопроводната мрежа на ведомствено водоснабдяване за питейно-битови цели и 155 изследвани) – от местни водоизточници (чешми, кладенци и др.). Анализирани са 248 бр. проби за тежки метали с 1 562 изследвания (Pb, Cd, Cu, Zn, As, Se, Ni, Na, Cr, Mn, Fe, Sb) на ААС; 212 бр. проби за трихалометани с 1 598 изследвания и за пестициди с 2 396 изследвания на GS/MS, и 211 бр. проби за полициклични ароматни въглеводороди с 1 055 изследвания на НPLC. Анализирани са 422 бр. проби води от постоянен и периодичен мониторинг и от басейни по класически методи с 4 046 изследвания. 

През отчетния период по ДЗК на РЗИ – Велико Търново са извършени микробиологични изследвания на: питейни води – 1 653 бр.; води от плувни басейни – 905 бр.; води от местни водоизточници – 17 бр.; води за къпане – 14 бр. от които 6 са с отклонения. Изследвани са 15 бр. проби от необработена сурова вода на язовир „Йовковци” и притоците му (50 изследвания). По заявка на клиенти са извършени 1 717 изследвания на питейни води.  
Храни
В рамките на държавния здравен контрол (включващ предоставяне на проби води и от други РЗИ) са анализирани 50 бр. проби бутилирани натурални минерални, изворни и трапезни води по химични показатели (1 454 изследвания по химични показатели) и 108 бр. проби по микробиологични показатели (756 изследвания). 

По заявки на клиенти са извършени 1 055 бр. изследвания на 204 бр. проби храни и 535 бр. изследвания на 375 бр. отривки по заявки на клиенти.
Физични фактори на работна и битова среда 

По ДЗК са направени 252 бр. измервания за шум, от които 192 бр. (75,8 %) не отговарят на СХН спрямо 65,3 % за 2017 г., 77,38 % за 2016 г., 77,44%  за  2015 г ., 75,0 % за 2014 г., 75,0 % за 2013 г., 73,02% за 2012 г., 68,14% за 2011 г., 59,9 % за 2010 г., 54,7% за 2009 г. и 72,8 % за 2008 г. 

Съвместно с дирекция ОЗ е утвърден броят, разположението и разпределението на пунктовете за измерване нивото на транспортния шум, съобразно единната за страната методика, предоставена от МЗ (2007 г.). Измерено е нивото на транспортен шум в общо 48 пункта (гр. Велико Търново – 18 пункта; гр. Горна Оряховица – 15 пункта и гр. Свищов – 15 пункта), по предварително утвърден план-график. 

През отчетния период специалистите от ОК А в дирекция ЛИ участваха в съвместна със здравните инспектори от дирекция „Обществено здраве“ и РУ на МВР в областта тематична проверка, разпоредена от МЗ, относно спазване на разпоредбите на Закона за защита от шума в околната среда и опазване на акустичния комфорт на населението в област Велико Търново. За периода юни – декември 2018 г. с проверка и измерване на шум са обхванати 17 обекта (36 измервания на шум, от които 25 неотговарят на нормите).

Електромагнитни полета

През 2018 г. (май – август) е извършен мониторинг на електромагнитни полета, включващ: измервания на всички обекти, източници на нейонизиращи лъчения, в близост до детски, учебни и лечебни заведения, попадащи или разположени по границите на хигиенно-защитната зона; измервания в околната среда на 10% от всички обекти, източници на нейонизиращи лъчения, разположени на територия с голяма концентрация на население и жилищни сгради (централна градска част и жилищни комплекси) на територията на три области: Велико Търново, Габрово и Ловеч. 
Целта на мониторинга беше установяване на съответствието на нивата на електромагнитните полета в двете групи обекти с действащите норми и изисквания на Наредба №9 от 1991 г. за пределно допустимите нива на електромагнитни полета в населени територии и определяне на хигиенно-защитни зони около излъчващи обекти (обн. ДВ, бр. 35/1991 г.). Измерванията са извършени, съгласно „Методика за измерване и оценка на електромагнитното поле в населената околност на предавателни антени към системи за мобилни връзки”, публикувана в „Сборник методи за хигиенни изследвания”, том ІV на НЦХМЕХ (сега НЦОЗА), с преносим уред за измерване на електромагнитни полета, модел SMP. 
С мониторинга са обхванати общо 45 обекта на територията на горецитираните три области, в които са извършени 199 измервания, при които не са установени наднормени нива на ЕМП.
 

През отчетната година във връзка с предстоящата доставка на три (3) нови апарати (газов хроматограф с масселективен детектор GС/MS, масспектрометър с индуктивно свързана плазма ICP-MS и течен хроматограф с масселективен детектор HPLC/MS) по проект „Подобряване мониторинга на качеството на питейните води” по Оперативна програма „Околна среда 2014 – 2020”, през м. декември са извършени консултации и са дадени препоръки от представители на фирмите „SPEKTROTECH” LTD и АСМ2, относно подготовката на помещенията за инсталиране на апаратите от новото оборудване по проекта.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ


През 2018 г. колективът на РЗИ – Велико Търново, въпреки обективните трудности, успешно изпълни поставените цели и задачи: 
· Разработени и актуализирани бяха вътрешни правила, процедури, стратегии и политики, други документи във връзка с промени в нормативната уредба, регламентираща дейността на държавната администрация. Предприети бяха действия за изпълнение на мерките, регламентирани с решение 704 на МС от 5.10.2018 г., относно трансформация на модела на административното обслужване; за намаляване на административната тежест върху гражданите и бизнеса и разширяване на възможностите за електронен обмен на документи и предоставяне на административни услуги по електронен път. Успешно беше внедрена в дейността на инспекцията Система за управление на документооборота и работния поток Eventis R7, въпреки някои затруднения в работата със същата.
· Във връзка с кадровото обезпечаване на РЗИ – Велико Търново бяха проведени редица конкурсни процедури (10) за заемане на свободните в инспекцията длъжности, от които 5 (пет) приключиха с класиране и с назначения на съответните служители, и бяха осигурени две работни места за кандидати по Програма „Старт в кариерата“. С цел привличане и осигуряване на квалифицирани медицински и немедицински специалисти в регионалните здравни инспекции (РЗИ), повишаване на мотивацията и запазването им в системата, до МЗ бяха изпратени предложения за промяна на Наредба за прилагане на класификатора на длъжностите в държавната администрация и/или на Класификатор на длъжностите в администрацията.
· Своевременно беше събирана, обработвана и предоставяна медико-статистическа и финансово-икономическа информация за дейността и ресурсното осигуряване на лечебните заведения. Изпълнени бяха редица допълнителни задачи, разпоредени от МЗ във връзка с дейността на лечебните заведения и промяна на нормативни документи. Осъществена беше значителна по обем дейност по експертизата на временната и трайна неработоспособност. Анкетирани бяха по-голям брой сигнали и жалби, свързани с медицинското обслужване, в сравнение с предходните 3 години. 
· Изпълнен беше планът за здравен контрол (проверки) в обектите с обществено предназначение; за контрол и мониторинг на води, за продукти, стоки и дейности със значение за здравето на човека. Наред с планираните, бяха осъществени и много непредвидени в плана дейности по разпореждане и указания на МЗ, Административен съд – Велико Търново, Окръжна прокуратура – Велико Търново и други институции.  
· За поредна година беше постигнат висок обхват с имунизации и реимунизации на подлежащите лица. Не бяха допуснати взривове от заразни заболявания и от вътреболнични инфекции (за дванадесета поредна година).

· Осъществени бяха многобройни и разнообразни дейности по профилактика на болестите и промоция на здравето, и по изпълнение на националните програми, в които бяха ангажирани значителен брой деца, ученици и възрастни хора, въпреки намаления кадрови ресурс на инспекцията.
· Извършени бяха голям брой изследвания за обективизиране на държавния здравен контрол. РЗИ – Велико Търново извършва лабораторни изпитвания и измервания по ДЗК и на други 4 РЗИ (на РЗИ – Русе, Разград, Габрово и Търговище – на питейни води, бутилирани натурални минерални, изворни и трапезни води и на козметични продукти; на РЗИ – Габрово и Ловеч – измервания на ЕМП). Осъществена беше необходимата подготовка за приемане на новото лабораторно оборудване във връзка с изпълнение на дейности по проект „Подобряване мониторинга на качеството на питейните води” по Оперативна програма „Околна среда 2014 – 2020”.
· Успешно бяха реализирани дейностите по допълнително възложената задача със Заповед №РД-01-410/13.12.2016 г. на Министъра на здравеопазването за изпълнение на проект по Оперативна програма „Региони в растеж” 2014 – 2020, Приоритетна ос 4 „Регионална здравна инфраструктура” за модернизация на системата на спешната медицинска помощ на територията на област Велико Търново – всички документи (становища, здравни заключения, съгласувателни писма, разрешения за строеж), както и проектната документация на инвестиционните проекти са предоставени в МЗ (дирекция „Международни проекти и електронно здравеопазване“).
· Осъществени бяха необходимите действия във връзка с предстоящото изграждане на „Център за специализирана здравно-социална грижа за деца с увреждания с потребност от постоянни медицински грижи“ (по проект „Изграждане на инфраструктура за предоставяне на специализирана здравно-социална грижа за деца с увреждания“, финансиран по Оперативна програма „Региони в растеж“ 2014 – 2020 г.) върху държавен недвижим имот, на който е разположена сградата на РЗИ – Велико Търново. 
· Осъществени бяха различни форми на обучение в инспекцията (колегиуми в дирекциите и отделите, междупрофилни колегиуми, срещи за генериране на идеи) и участия за повишаване на квалификацията на служителите (курсове, семинари, конгреси, конференции и други) в националните центрове, ИПА и други обучаващи институции, като в сравнение с предходната 2017 г. в тях са се включили много повече служители (50). Проведено е задължителното обучение на всички новоназначени държавни служители през отчетния период. 
· Реализирането на поставените цели и задачи беше възможно и благодарение на доброто и ритмично финансиране със средства от бюджета през отчетната година. През 2018 г. бюджетът за персонал беше увеличен с 16,4%, което даде възможност за увеличаване на заплатите на персонала, при спазване на разпоредбите на Наредбата за заплатите в държавната администрация. На базата на реализираните икономии бяха разпределяни, всяко тримесечие, средства за допълнителни възнаграждения за постигнати резултати на служителите. 
Благодарение на отпуснатите средства за капиталови разходи през отчетната година бяха подобрени условията за съхранение на биопродукти в инспекцията чрез изграждане на нова хладилна камера; оптимизирана беше дейността по информационното обслужване чрез закупуването на 25 компютърни конфигурации, 2 документни скенера, 1 преносим компютър и 2 мултифункционални устройства и по документооборота и работния поток с внедряване на Eventis R7.

 Подобрени бяха условията на труд на служителите в инспекцията, съобразно финансовите възможности. Поради това, че в последните няколко години бюджетът за издръжка и текущи разходи на РЗИ – Велико Търново е недостатъчен и непрекъснато намалява, на МЗ бяха предоставени мотивирани предложения с искане за увеличаване на бюджета на инспекцията за 2019 г., в частта издръжка и текущи разходи.
В заключение може да се отбележи, че независимо от съпътстващите трудности и проблеми, колективът на РЗИ – Велико Търново, благодарение на изградения капацитет и професионален опит, притежава мотивация и възможности да осъществява регионалната здравна политика в областта на общественото здраве, в съответствие с Националната здравна стратегия 2020.
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